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1. Zielsetzung und Einordnung der Studie

Ein gesundheitspolitisch so bedeutsames und aufwendiges Vorhaben wie das der

personalen AIDS-Kommunikation steht unter Legitimationsdruck. Dies gilt um

so mehr, als gleichzeitig eine innovative Praventionsstrategie erprobt wird. Die

bisherige Beglettforschung zur Aufklilrungskampagne sah zunachst nur die

Dokumentation der Veranstaltungsberichte und der Agenturberichte vor; parallel

dazu wurden von der BZgA wiederholt GesprAchsrunden mit Kooperationspart-

nern vor Ort, den Agenturen, den Gesprachspartnern sowie den Autoren

durchgefuhrt. Die Evaluation sollte schon wegen der Glaubwurdigkeit der

vorgelegten Ergebnisse extern durchgefuhrt werden. Gleichzeitlg erfordert sie

eine sorgfiltige Diskussion und Einschriinkung der Forschung auf die tats&ch-

lich evaluierbaren Fragestellungen und eine Klitrung der organisatorischen und

methodischen Zugangswege. Dabet besteht Cbereinkunft, daB aus verschiedenen

Grunden eine (summative) Gesamtevaluation des Programms nicht moglich ist.

Im Januar 1989 wurde eine erste evaluative Studie mit folgenden Hauptziel-

setzungen begonnen:

Erarbeiten eines stringenten und praktikablen Evaluationskonzeptes fur
die personale AIDS-Kommunikation;

Deskriptive Evaluation der bisherigen Phase der AIDS-Kommunikation
hinsichtlich Praktikabilitat und Durchfithrung, Organisation und Erreichen
der lokalen Kooperationspartner;

Evaluative Beratung der BZgA hinsichtlich der weiteren Ausgestaltung
der Kampagne.

Das Evaluationskonzept mit externer wissenschaftlicher Begleitung als Teiler-

gebnts dieser Studie wurde der Bundeszentrale im Juni 1989 vorgelegt. Die

Autoren bieten hierin die Cbernahme der Evaluation fur die Laufzeit der

personalen AIDS-Kommunikation an. Die in diesem Bericht vorgelegte deskrip-

tive Evaluation dient als Vorstudie zur begleitenden Evaluation, defintert die

Zielgruppen der Evaluation und berichtet erste Ergebnisse auf der Basis der

entwickelten Erhebungsinstrumente.
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2. Konzeot der personalkommunikativen AIDS-Priventionl

Seit Mai 1987 erginzt die BZgA ihre massenkommunikativen Ma0nahmen zur

AIDS-Aufklirung durch einen personalkommunikativen Ansatz. Massenmediale

Auf'klarung durch Anzeigen, Broschuren. Plakate, TV- und Kino-Spots haben die

Aufgabe der Informationsvermittlung und die Funktion, die mit AIDS verbun-

dene Problematik 8ffentlich zu thematisieren und 'im Gesprach zu halten'. Es

herrscht Konsens unter den Experten, daB die Priiventionsztele der Einstel-

lungs- und Verhaltensanderung jedoch nur erreichbar sind, wenn der Einzelne

sich individuell mit dem Thema auseinandersetzt und einen Bezug zu seinem

eigenen Leben(sstil) findet.

Die personalkommunikative Initiative der BZKA stellt das persanliche Gesprach

in den Mittelpunkt, um dadurch eine Vertiefung der Information und einen

Transfer zur eigenen Situation (Betroffenheit) zu ermdglichen. Dieses Vorgehen

soll eine hohe Zielgruppenspezifitilt sichern. Als Voraussetzungen fur eine

erfolgretche Durchfuhrung der personalkommunikativen Strategie werden dabei

die partnerschaftliche Basis der Kommunikation, die fur das Thema notwendige

Offenheit des Dialogs und die persdnliche Glaubwurdigkeit der Gespritchspartner

verstanden.

Auf'zaben. Ziele und Hauotbotschaften

Die Konzeption wurde von der BZgA vorbereitet und unter threr Federfithrung

von den Agenturen der Arbeitsgemeinschaft AIDS-Kommunikation (ARGE)

entwickelt. Elne umfassende Darstellung der Aufgaben und Ziele findet sich im

Gesamtkonzept AIDS-Kommunikation (Arbeitsgemeinschaft AIDS-Kommunikation,

16.09.87) und dessen Ergilnzungen und Modifizierungen (Inhaltskonzept AIDS-

Aufklirung vom Mai 1988, (iberarbettete Kurzfassung des Inhaltskonzepts vom

April 1988).

1 Die Programmbeschreibung in diesem Abschnitt wurde in Abstimmung mit

der BZgA erarbeitet.
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Das Projekt der personalen Kommunikation verfolgt als wesentliche Ziele:

1. Direkte Kommunikation mit der Allgemeinbevdlkerung zu den Hauptbot-

schaften der Kampagne

Die pers6nliche und zielgruppengerechte Ansprache von Teilgruppen der

Bevdlkerung soil den einzelnen Burger/innen erm8glichen, einen eigenen

und realistischen Bezug zu AIDS zu bekommen. Diese Wahrnehmung

pers6nlicher Betroffenheit kann nur in der Auseinandersetzung mit dem

individuellen Lebensstil, den spezifischen situativen und pers6nlichen

Bedingungen und Mdglichketten erfolgen.

2. Ansprache von Multiplikatoren, Starkung der Infrastruktur vor Ort

Die Kampagne kann nur riumlich und zeitlich begrenzt das Thema AIDS

in der Region 'ins Gesprtich bringen: Elne dauerhafte Behandlung der

Problematik muB durch die Institutionen vor Ort geleistet werden. Wenn

dem Burger die Erfahrung vermittelt wird, daB er in seiner individuellen

Situation ernst genommen wird, man ihm zuh6rt und er offen und frei

itber das Thema sprechen kann, wird er dieses Erlebnis auf Berater in

8rtlichen Beratungsstellen ubertragen kannen; Hemmschwellen in bezug auf

solche Anlaufstellen werden abgebaut. Die regionalen Multiplikatoren

k6nnen so die Kontinuitit der Prilvention uber die zeitlich begrenzte

Prisenz des Aufklilrungsteams hinaus weitertragen.

3. Offentlichkeitsarbeit

Die AIDS-Problematlk soil in der Region zum Thema gemacht werden,

ebenso soll der Bekanntheitsgrad der ortlichen Strukturen und Institutio-

nenerh6ht werden.

Sinn der gesamten AIDS-Aufklarungskampagne der BZgA ist die Eindimmung

der weiteren Ausbreitung der Infektion und der Krankheit. Dieser Kernintention

werden mehrere Unterbereiche zugeordnet: So soll ein hohes Informationsniveau

bei den Hauptbetroffenengruppen und der breiten Bev61kerung gestchert werden,

um Unsicherheit und Faischinformation zu minimieren. Weiter sollen verantwor-

tungsbewuBte Verhaltensweisen, welche Schutz vor eigener und fremder An-



steckung bleten, entwickelt und stabilisiert werden. Tabus, Angste, Hysterie

und Verdringung sollen abgebaut werden. SchlieBlich beabsichtigt die Kam-

pagne. ein 'Klimafeld zu schaffen, in welchem stch jeder von AIDS ange-

sprochen fithlt, ZwangsmaBnahmen nicht erforderlich sind, unterstutzendes

Sozialverhalten gestikrkt wird, Ausgrenzungen und Stigmatisierung von Betrof-

fenen als negativ gelten und eine breite, vertrauensvolle Kooperation erleich-

tert wird'. Dabei wird angestrebt, durch die Verknupfung von emotionaler und

rationaler Ansprache Betroffenheit auszu16sen.

Diese Zieldimensionen werden filr die personalkommunikative Kampagne in

folgender Art und Welse operationalisiert:

1. Zielsegment: Off'entliches BewuBtsein und Verhalten

- Steigerung der Fihigkett, mit dem Intimpartner uber die AIDS-Problematik
und Schutzm6glichketten zu kommunizieren, dies insbesondere bet jungen
Menschen:

Bekanntmachung und addquate Nutzung des freiwilligen Beratungs- und

Testangebots;

Schaffung bzw. Erhaltung eines Klimas der Nicht-Ausgrenzung von Kran-

ken und Infizierten;

Modellhafte Erprobung personalkommunikativer Veranstaltungen fur

verschiedene relevante Zielgruppen in stadtischen Gebieten und liindlichen
Regionen.

2. Zielsegment: Koogerationspartner

Es soll erretcht werden, dap

- die Mehrheit der Hauptkooperationspartner in den Bundeslhndern fur eine
aktive Zusammenarbeit gewonnen werden;

die Kooperationspartner sich aktlv auf regionaler und lokaler Ebene an

Veranstaltungen/Aktionen beteiligen und eigene Veranstaltungen zum

Thema AIDS durchfuhren;

die regionale und lokale Presse uber die AIDS-Veranstaltungen und
Aktionen in ihrem Verbreitungsgebiet positiv berichtet;

sich in den ausgewahken Regionen, in den Stildten und/oder Landkreisen
lokale Arbeitskreise bilden.
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Die Hauptbotschaften der Kampagne sollen der Tatsache Rechnung tragen, daB

stch der Hauptubertragunesweg des Virus, der Sexualkontakt, der staatlichen

Kontrolle entzieht. Die Botschaften lauten:

- sich zu informieren,

- slch zu schutzen und

- stch solidarisch zu verhalten.

Wesentliche Inhalte des Themenbereichs 'Information' bestehen in der Schilde-

rung der relevanten Ansteckungsmaglichketten, insbesondere des sexuellen

Cbertragungsweges, der Beschreibung von Risikosituationen und Situationen

ohne Infektionsgefahrdung. Daneben ist beabsichtigt, uber den HIV-Antlkdr-

pertest zu informieren. vor allem uber seine Aussagekraft und die Konsequen-

zen, die sich bei einem positiven oder negativen Resultat ergeben.

Im Rahmen des Themenbereichs 'Schutz' soll beispielsweise auf partnerschaft-

liche Treue in elner Beziehung Nichtinfizierter, Enthaltsamkeit von penetrieren-

dem Geschlechtsverkehr und die Benutzung von Kondomen eingegangen werden.

Dabet sollte sich die thematische Behandlung des Kondomgebrauchs als Schutz-

maglichkeit nicht nur auf eine technische (sachgerechte) Anleitung des Ge-

brauchs erstrecken, sondern damit einhergehene psychische und soziale Aspekte

mitbehandeln.

Im Themenberetch 'Solidaritit' soil Verstindnis geweckt werden fur die exi-

stentiell bedrohliche Situation von HIV-Infizierten und AIDS-Kranken.

ZielfruDDen

Die personalkommunikative AIDS-Pravention wendet sich an die Allgemein-

bevalkerung. Da jedoch die Hauptintention dieser Strategie in einer zielgrup-

penspezifischen Ansprache besteht und die Bevdlkerung in ihrer Gesamtheit

nicht erretcht werden kann, sollen einzelne Gruppen spezifisch angesprochen

werden. Dabei finden in den konzeptionellen Entwiirfen der Arbeitsgemeinschaft

AIDS-Kommunikation Jugendliche und Arbeitnehmer in Betrieben besondere

Beachtung.

5



Implementierung und Umsetzung

Nach den Vorstellungen der Initiatoren soll die Aufkldrung alltagsnah und am

Lebensstil der Zielgruppe orientiert sein und die lokale Infrastruktur ein-

schlieBlich der Medien benutzen. Wichtig fur die Umsetzung des Konzepts sind

zum einen die Gesprichspartner, zum anderen die lokalen Kooperationspartner.

BMJFFG

Das Bundesministerium fur Jugend, Familie, Frauen und Gesundheit (BMJFFG)

hat die Fachaufsicht sowohl uber die massenmedialen als auch uber die per-

sonalkommunikativen MaBnahmen der AIDS-Prilvention.

GMK/AGLMB

Die MaBnahmen im Rahmen der AIDS-Pravention (massenmediale und personal-

kommunikative Phase) erhalten ihre Grundorientierung durch den BeschluB der

Gesundheitsministerkonferenz (GMK) vom 27.03.87: "Der Staat kann dem Burger

die hachstpersanliche Verantwortung fur sein sexuelles Verhalten nicht abneh-

men und ihn soweit niGht sicher schutzen ...". Fur die Aufklirung ergibt stch

daraus, daB der Staat dem Burger keine Lebensregeln vorschreiben will, sondern

Wissen Qber die Krankheit und die Obertragungswege vermittelt, alternative

Verhaltensm6glichkeiten zum Umgang mit und zum Schutz vor AIDS aufzeigt

und motiviert, diese zu praktizieren. Die Botschaften der Aufkl&rungskampagne

sind deshalb Appelle an die Eigenverantwortung des Burgers (siehe oben).
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BZZA

Die Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufkltrung (BZgA) als dem BMJFFG

nachgeordnete Behdrde fithrt die Aufklarungskampagne durch und ist verant-

wortlich fur deren konzeptionelle Meitedentwicklung.

PR-Agenturen

PR-Agenturen sind Auftragnehmer der BZgA und sind verantwortlich fur die

konkrete Planung, Organisation und Logistik der Aufklirungstage in den

jeweiligen Regionen. Die Ausbildung von Gesprichspartnern wird von einer PR-

Ausbildungs- und Beratungsagentur geleistet. Drei Agenturen (Leipziger &

Partner (L & P), Burson & Marsteller (B & M), ABC Presseinformation (ABC)),

die in der Arbeitsgemeinschaft AIDS-Kommunikation zusammengeschlossen sind,

fuhren die MaBnahmen im Bundesgeblet durch.

GesDrichspartner

Gesprachspartner Qben ihre Tatigkeit hauptamtlich aus. Ste stehen fur Veran-

staltungen withrend der Aufklarungstage in den Jeweiligen Regionen, u.U. auch

spiter, zur Verfugung. Ste sind speziell ausgebildet, um Gespriche mit allen

Gruppen der Bev6lkerung zu fuhren, Veranstaltungen zu leiten und zu moderie-

ren. Ste sind versiert im Einsatz von audiovisuellen Medien und setzen sich aus

unterschiedlichen Berufsgruppen zusammen (Sozialarbeiter, Sozialpddagogen,

Theologen, Psychologen u.a.). Das ursprungltch geplante Konzept der Ge-

sprdchspartner 2. und 3. Stufe lieB sich in der Praxis nicht realisieren. Z.Zt.

werden neue Formen der strukturellen Verankerung und Fortsetzung der per-

sonalkommunikativen MaBnahmen in der Gemeinde entwickelt.

Koogerationsoartner

Nach vorheriger Abstimmung mit den Bundesldndern werden in Beh6rden,

Verbdnden, Gesundheitsinitiativen und anderen Gruppierungen und Einrichtun-

gen Partner gesucht, welche die Organisation der Aufklarungstage unterstutzen.

Hauptansprechpartner sind das artliche Gesundheitsamt und - wo vorhanden-

die regionale AIDS-Hilfe. Ste helfen bei der Suche nach geeigneten Veranstal-

tungsriumen, benennen die Medlen, die sie einsetzen wollen, verstandigen sich

mit den Organisatoren uber Inhalt und zeitliche Abfolge der Veranstaltungs-

reihe und die eigene Beteiligung an den lokalen Aktionen. SchlieBlich wird die

regionale Presse (Fernsehen, Radio, Tagespresse) gebeten, die Aufklitrungstage

zu begleiten.
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Entsprechend der Konzeption sind in den Jahren 1988/89 mehrere Regionen in

das personalkommunikative Aufklarungsangebot einbezogen worden. Die Im-

plementierung des Priventionsprogramms in die soziale Struktur der ange-

sprochenen Gemeinde muB sich an den 8rtlichen Gegebenheiten orientieren.

Vor Beginn der eigentlichen Aufkldrungstage erfolgen: einerseits Abstimmungen

auf Landesebene mit den entsprechenden AIDS-Koordinierungsstellen, anderer-

seits Abstimmungen in der Gemeinde mit dem Gesundheitsamt, der Administra-

tion (Burgermeister, Reprisentanten etc.), mit Arbeitskreisen zur AIDS-Priiven-

tion und/oder benannten potentiellen Kooperationspartnern.

Birgerieister AIDS-Fachkrifte

Regionaler
Organisationsleiter

Gesindheitsait ativen  weitere Koope- Presse

rationspartner

Ein regionaler Organisationsleiter richtet zusammen mit den Gespr&chspartnern

ein Aktionsburo ein, von wo aus die einzelnen Kooperationspartner in der

Region angesprochen werden.

Innerhalb des Konzepts der personalen Kommunikation lassen stch drei ver-

schiedene Veranstaltungstypen beschreiben (im Anhang 1 finden sich Beispiele).

Offentliche GroBveranstaltunten

Kennzetchnend bet diesem Veranstaitungstypus ist die prinzipielle Zuglinglich-

keit der Veranstaltungen fur jedermann. Von den Veranstaltern wird keine

spezifische Teilnehmergruppe angesprochen. Durch Werbung soll ein moglichst

groBer Kreis auf die Aktionen aufmerksam gemacht werden. Der ganzlich offene

Rahmen betont den Angebotscharakter. An der Durchfuhrung sind in der Regel

mehrere Gespritchspartner beteiligt. Die Veranstaltungsdauer belituft sich auf

mehrere Stunden bis zu einem Tag. Solche Angebote finden zumeist in FuB-
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gAngerzonen oder an anderen offentlich gut erreichbaren und stark frequen-

tierten Orten statt.

Zielgruppe:

Einladung:

Typischer Ablauf:

Passanten, Besucher, Allgemeinbevalkerung

Plakate, Handzettel, Radio, Lokalpresse

Mit Informationsstanden, Plakatwanden und Material-

tischen sowie Videospots wird auf die Thematik aufmerk-

sam gemacht; die Besucher erhalten Gelegenheit, sich

durch Diskussion mit den Gesprdchspartnern mit dem

Problem AIDS und seinem thematischen Umfeld auseinan-
derzusetzen.

Offene Veranstaltungen

Auch bet diesem Veranstaltungstypus kann prinzipiell jeder teilnehmen. Diese

Angebote haben jedoch im Gegensatz zu den GroBveranstaltungen einen rilum-

lichen und zeitlich eingegrenzten Rahmen und orientieren sich an durch die

Kooperationspartner vorgegebenen Strukturen. Angesprochen werden interes-

sierte Personen, die durch die Tageszeitung oder durch Einladung bzw. Ge-

spritche mit Kooperanten aufmerksam gemacht werden. In der Regel sind zwei

bis dret Gespritchspartner an der Durchfuhrung beteiligt. Die Veranstaltungs-

dauer belduft sich auf ungef&hr zwei Stunden. Die Aktionen Mnden hauflg im

Rahmenprogramm einer Organisation oder eines Verbandes statt. Haufig werden

sie durch kulturelle Bettrdge unterstutzt (Theater, Filme, Videos).

Zielgruppe:
Einladung:

Teilgruppen der Allgemeinbevi lkerung

Wie bet den GroBveranstaltungen, jedoch auch durch die

ausrichtenden Institutionen, wie z.B. Jugendzentrum,
Frauenhaus, Betrieb etc.

Typischer Ablauf: In Form von Kurzvortragen oder Videos wird in die

Thematik eingefuhrt. Je nach Wunsch der Teilnehmer
werden spezifische Probleme im Zusammenhang mit AIDS
diskutiert.

Geschlossene Veranstaltunfen

Dieser Veranstaltungstypus ist nur einem bestimmten Kreis von Personen

vorbehalten. Adressaten sind Mitglieder einer bestimmten Gruppe bzw. Einrich-

tung, die durch die Kooperationspartner gezielt angesprochen werden. Die

Veranstaltungen werden meist als Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen

angeboten. Die Teilnehmerzahl und -struktur ist durch dle Art der Einrichtung

festgelegt. Im Vordergrund stehen das persdnliche Gespritch oder Inhalte, die

mit Konsequenzen der AIDS-Problematik fur die spezielle Situationen der
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angesprochenen Teilnehmer (z.B. Beruf) zu tun haben. In der Regel sind bei der

Durchfuhrung zwei Gesprichspartner beteiligt. Die Veranstaltungsdauer beliiuft

sich auf etwa zwei Stunden. In der Kurzcharakteristik stellt sich dieser Veran-

staltungstyp wie folgt dar:

Zielgruppe:

Einladung:

Typischer Ablauf:

Arbeitnehmer, Vereine und Organisationsmitglieder,
Ausbildungsgruppen

Durch Arbeitgeber, Vereine oder Institutionen

Es wird ein kurzer AbriB der medizinischen Grundlagen,
der Infektionswege und der SchutzmaBnahmen bei AIDS

gegeben. Das Problem, "Wie verhalte ich mich gegenuber
einem Infizierten?", soll als wichtiges Thema in der
Diskussion angesprochen werden. Die begrenzte Teilneh-
merzahl (Kleingruppen) ermdglicht eine offene Diskussion.
Bei der Bearbeitung der Themen werden kommunikations-
fbrdernde Arbeitstechniken oder Kleingruppenarbeit
eingesetzt.

3. Methodisches Vorgehen

Die vorliegende Studie dient der Vorbereitung einer umfassenden Evaluations-

studie und soll daher Design, Datenzugange und Stichproben definieren, ander-

erseits jedoch auch eine deskriptive Evaluation erm8glichen.

Die Aufklarungstage lassen sich auf der Basis der von den Agenturen vorge-

legten AbschluBberichte beschreiben. Die BZgA hat den Agenturen dazu ein

Berichtsraster vorgegeben (s. Anhang 2); danach sollen die Aktionen nach der

Ausgangssituation und Durchf(thrung beschrieben werden, wobel die ge-

wfinschten Informationen durch Leitfragen bzw. Stichworte vorgegeben werden.

Im Rahmen dleser Studie wurden die vorliegenden AbschluBberichte lokaler

Aufklarungsaktionen analysiert.

Insgesamt lagen 18 Dokumentationen vor, jede Agentur ist mit mind. 5 Berich-

ten vertreten. Hinsichtlich der Region kdnnen 12 stidtische 6 lindliche

Gebiete gegenuber gestellt werden (unter landliche Region fallen alle Orte mit

weniger als 100.000 Einwohner). Eine Bewertung des Informationsgehalts fur die

Evaluation und Vorschllige fur eine Neugestaltung finden sich in Abschnitt 6.

Die AbschluBberichte stellen von den Agenturen erstellte Tiltigkeitsnachweise

dar. Das Evaluationskonzept erfordert daher eine extern durchgefuhrte Befra-

gung aller im Programm beteiligten Interessengruppen:
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Tellnehmer an Auf'klarungsveranstaltungen,

Kooperationspartner,

Gesprdchspartner,

Agenturmitarbelter,

nichtteilnehmende Personen aus der Region.

Fur die Beschreibung der Aufkldrungstage wurden im Rahmen der Studie

mindestens eine Aktion jeder Agentur besucht (N = 4). Dabei wurde versucht,

jeweils stidtische und landliche Regionen zu berucksichtigen. Ein Mitarbeiter

des Evaluationsteams hat sich mehrere Tage in der Region der Aufklarungstage

aufgehalten, Veranstaltungen besucht bzw. beobachtet und Protokolle angefer-

tigt. In zwei weiteren Regionen wurden die Kooperationspartner, in einer

dritten Region die Teilnehmer und Nichtteilnehmer, mit Fragebogen und Inter-

view zum Ablauf und zur Effizienz der Aktion befragt. Erginzend gehen in die

Deskription Protokollnotizen von informellen Gesprachen mit GesprAchspartnern

und AIDS-Beauftragten der lokalen Gesundheitsimter sowie die Protokolle der

Kooperantentreffen am Ende der Aufklilrungstage ein. Darilberhinaus wurde

neben der lokalen Presseschau, die zumeist einen Tell der Abschlu0bertchte der

Agenturen darstellt, fur zwei intensiver begleitete Aktionen eine eigene Ana-

lyse der Pressebertchterstattung vorgenommen (s. Abschnitt 5.5). Tabelle 1

zeigt Informationsquellen und Erhebungsinstrumente in der Obersicht.

Tabelle 1:

Zielgruppe/
Infoquelle

Teilmehier

Kooperantea

Gesprichspartmer

Nichtteilnehier

Veranstaltugen

Presseberiehte

Erhebungsdesign

Instruient/
Zagang

Fragebogen

Fragebogen
Inter,iei

Interview/Gesprid

Intervie,

Beobachtung

Inhaltsanalise
Inhaltsanalyse

1 Erreichte
tickant-
worten

28

38]

88 4

66 %

86 4,

* Bei insgesait 44 Veranstaltungen war eine Beobactitung geplant,
6 da¥on tandem nicht statt.

1

11

1

81 54 4 1

51

10

15 --

51 85 %

38



Das methodische Vorgehen im einzelnen - Erhebungsinstrumente und Stich-

proben - wird im Ergebnisteil nliher erliutert.

4. Beschreibung des AIDS-Aufklarungstage

4.1 Deskription des Veranstaltungsangebots und der Teilnehmerfruppen

Die mit der Durchfuhrung von lokalen Auf'klarungsangeboten beauftragten

Agenturen sind verpflichtet, die Aktionen in den einzeinen Regionen auf der

Basis einer Protokollierungsanleitung der BZgA zu dokumentieren. Diese Doku-

mentation hilt zundchst den Einsatzort, Gemeindegr6Be, Grad der Ver-

stadterung, Angebot an Diensten und angemeldeten zielgruppenspezifischen

Bedarf fest. Das Berichtsraster sieht dann einerseits eine Analyse der Aus-

gangssituation (Bev6lkerungsstruktur, Betroffenheit durch AIDS, AIDS-Prilven-

tion) vor, andererseits eine Beschreibung der Durchfuhrung der Aktionen

(aktueller Bedarf, Vorbereitung der Veranstaltungen, Konzeption, Ablauf und

Bewertung durch Trilger). Datitberhinaus werden funf Leitfragen fur die Be-

richterstattung vorgegeben: Abfrage im Einsatzort, Erfahrungsbericht uber die

Kontaktphase, Einsatzberichte der Gesprichspartner, zusammenfassender Be-

richt der Agentur und AbschluBprotokoll der Kooperationspartner.

Die nachfolgende Bewertung stutzt sich auf die 18 zum Zeitpunkt der Analyse

uns zuginglichen AbschluBberichte der 3 Agenturen. Tabelle 2 gibt Auskunft

uber die Orte der Intervention und die jeweils durchfuhrende Agentur. Die

zusatzlich vorgenommene Eintellung nach stadtischer und landlicher Region

orientiert sich an der Elnwohnerzahl und dem Verstidterungsgrad (Besiedlung

der Umgebung, Ballungsgebiete). Orte, deren Einwohnerzahl 100.000 unter-

schreitet und/oder deren Umgebung eine vergleichsweise dunne Besiedlung

aufweist, wurden der Kategorie 'Landregion' zugewiesen. Selbstverstindlich ist

durch dieses Kriterium nur eine relative Entscheidung im Hinblick auf die

Frage 'landlich' oder '(groB-)stadtisch' zu treffen.

12
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Tabelle 2: Dokumentierte Regionen

Stidtische

Regionen

Lindliche

Regionen

 lheim a.d.R.

1Bonn

Kerne

Hagen

Kaiserslautern

Ennepe-Ruhr-K.

Velbert

Enskirchen

Agenturen

Osnabrick

Kiel

Waltibirg

Kassel

Oldeaburg

Freiburg

Ull

Heilbrona

Eamendingen

Pforzheim

Die Verteilung ergibt. daB 8 Berichte auf die ABC-Agentur, 5 auf die B&M-

Agentur und 5 auf die L&P-Agentur entfallen. Die Verteilung Stadt - Land ist

12:6, wobei sich kein B&M-Bericht auf eine als lindlich klassifizierte Region

bezieht.

Der Ergebnisdarstellung sei vorausgeschickt, da13 der Informationsgehalt der

Dokumentation sich fur Evaluationszwecke trotz des Umfangs als relativ gering

erwies (vgl. hierzu Abschnitt 6). Erschwert wurde die Auswertung noch durch

die Tatsache, daB die Art zu dokumentieren zwischen den Agenturen erhebliche

Unterschlede aufweist.

Verglelchbar auszuwerten waren im wesentlichen Veranstaltungsdauer, Zahl der

Veranstaltungen, Art der Veranstaltungen und Zielgruppe. Diese Aspekte werden

nachfolgend zunachst fur die Gesamtheit der Berichte analysiert, bevor der

EinfluB der Faktoren 'Stadt - Land' und 'Agentur' untersucht wird.

ABC 1 BEM L£p

3
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Tabelle 3: Dauer der regionalen Aktionen und Zahl der Veranstaltungen

Aufklirugstage

5 - 8 Tage

9 - 12 Tage

13 - 16 Tage

17 - 20 Tage

Zahl der Yer-

anstaltungen

unter 16

16 -]0

31-45

46- 60

iber 60

i (regionale
Veranstaltungen)

* siehe Text

Gesamt Agenturen Stadt/Land,

M L£P Stidt. 1. Lindl. R.

Tabelle 3 gibt Auskunft uber die Dauer der regionalen Aktionen und die Zahl

der Veranstaltungen pro Aktion. Die durchschnittliche Linge der Aktionen liegt

bei 10 Tagen, nur 4 der 18 Aktionen dauern mehr als zwet Wochen. Die

durchschnittllche Zahl der Veranstaltungen pro Aktion betrilgt 28, mit einer

gropen Schwankungsbreite von 8 bis 83.

Die Aurgliederung der Veranstaltungen nach threm TYDUS (siehe Tabelle 4, vgl.

auch Abschnitt 1 und Anhang 1) macht deutlich, daB von den insgesamt 563

Veranstaltungen knapp die Halfte (N = 246, entspricht 44 %) dem Typus der

geschlossenen Veranstaltung, 214 (entspricht 38 %) dem Typus der offenen und

93 (entspricht 17 %) dem Typus der 6ffentlichen GroBveranstaltung zuzuordnen

sind.

ABC B&

8 4]1 6 2

6 4-2 2 4

3 -21 3

1 --1 1

4 22- 4

8 431 4 4

2 --1 1 1

3 2-1 2 1

1 --1 1

18 855 12 6
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Veranstaltungstypus

Yeranstaltugstip

GroBveranstalt.

offene Veranstalt.

geschl. Veranst.

Gesamt

93

114

246

Agenturen

IABC W

Stadt/Land

6£P Stidt. R. Lindl. R.

6 10 27

8 42 84

9 48 119

60

138

149

Die Adressaten der Aktionstage gehen aus Tabelle 5 hervor. Die Allgemein-

bev8lkerung - also keine spezifische Zielgruppe - ist in etwa einem Viertel

der Veranstaltungen angesprochen. 46 % der MaBnahmen richten sich auf

Teilgruppen der Gesamtbev61kerung, wobei hier Jugendlichen eine dominierende

Rolle zukommt. Spezielle Zielgruppen wie Kirchengemeinden, Vereine oder

Inhaftierte deuten gletchzeitig auf die sehr unterschiedlich genutzten Zugangs-

wege hin. Veranstaltungen, die im weiten Sinne einer beruflichen Fortbildung

dienen, nehmen 30 % des Gesamtangebots ein. Pidagogische und soziale Berufe,

gefolgt von medizinischen und Pflegeberufen, spielen hier eine besondere Rolle.

Tabelle 4:

1

5 33

t 76

7 97

553 223 100 230 347 206
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Adressaten der Aktionstage

Zielgruppen

ALLGENZINBEYOLIBRONG

TEILGRUPPEN DER BEVOLIERUNG

Jugendliche (Schuler,
Azubis, ...1

Eltern

Frauen

Kirchengemeinde

Vereine

Inhaftierte

auslandische Birger

politisch engagierte Pers.

Seniore,

BERUFE

pidagogische u. soziale
Bergfe

medizinische- und Pflege-
bernfe

Betriebs- /Yerialtings-
angestellte

Polizei, Feuervehr, Bundes-
wehr

Gesalt

141
124 %)

275

(46 11

171

36

19

16

10

9

7

5

2

182
130 41

91

(]9 %1

77

£33 *)

64

!28 /1

Mehrfachklassifikationen adglich
Prozentuierung addiert sick spalteniiBig auf 100

Agenturen

18

(17 %1

52

150 %)

]5

(33 %1

Stadt/Land

LEP Stidt. R. Lindl. R.

32
(12 %1

146
156 %}

92

124 %1

172
145 %1

3 113

8 19

6 13

17

75

75

6

4 3

1

83

(32 41
171

(31 %1

49

(23 %)

103

(47 41

65
130 %)

Tabelle 5:

ABC Bil

48 40 8 58

6 2 2 17

9 4 6

4 1 1 9

2 1 5

1 1 4

4 3

1 2

2 1

31 30 16 35 49 32

44 12 4 28 27 17

34 I1 7 16 23 11

23 11 8 4 18 5

598 232 105 261 381 217
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Die Aufteilung der Dokumentationen in stidtische und eher lAndliche Gebiete

erfolgte wie schon oben beschrieben unter dem Gestchtspunkt der Einwohner-

zahl und des Verstadterungsgrades. Unter dlesem Gesichtspunkt resultiert eine

Verteilung der AbschluBberichte im Verhaltnis 2 : 1. Aus Tabelle 3 ist zu

entnehmen, daB es keine nennenswerten Unterschiede bezuglich der mittleren

Dauer der Aufklarungsaktionen gibt - die durchschnittliche Anzahl der Aufklit-

rungstage im Rahmen einer lokalen Kampagne ist mit 10 in Stadt- und mit 9 in

Landregionen nahezu identisch.

Das Mittel der durchgefuhrten Angebote in stddtischen Regionen liegt bei 27,

das in eher landlichen Regionen bel 34. Hier zeigt sich also fur Aufklarungs-

kampagnen in landlich strukturierten Gebieten nach dem vorliegenden Material

eine etwas erh6hte Veranstaltungsdichte pro Aktion gegenuber stildtischen

Regionen.

Geringe Unterschiede sind auch in bezug auf die Verteilung nach den verschie-

denen Veranstaltungstypen (vgl. Tab. 4) feststellbar. In liindlichen Gebieten

werden von den Agenturen tendenziell mehr geschlossene Veranstaltungen

angeboten.

Eine weitere Basis der Beurteilung von Stadt-Land-Unterschieden stellen die

mit den Gesprichspartnern durchgefuhrten Interviews dar. Jene stellen auf der

Basis threr Erfahrungen fest, daB in lAndlichen Gebieten dem Thema mit

starkerer Zuruckhaltung begegnet wird und AIDS insbesondere fur die Gruppe

der Jugendlichen subjektlv nur wenig relevant ist. Die Befragten sehen sich,

was die Planung und Durchfuhrung in Landgebieten betrifft, stirker gefordert,

da sich dort weniger Kooperanten finden lassen. diese nur bedingt Eigeninitia-

tive entwickeln kannen und uberhaupt ein vergletchsweise geringes MaB an

Erfahrung mit kommunalen Praventionsprojekten aufweisen. Die Gesprachspart-

ner berichten weiter, daB aufgrund der gri Beren Anonymitit und Differen-

ziertheit Kooperationspartner in Stadtgebieten sich eher von einem einmal

eingegangenen Engagement wieder zuruckziehen.

Insgesamt sind aber auch aus der Perspektive der Gesprilchspartner die Un-

terschiede zwischen Stadt- und Landregionen bei Organisation, Durchfuhrung

und Resonanz von/auf Aufklilrungsmallnahmen nicht so ausgepritgt wie von uns

erwartet.

4.2 Vergleich von Stadt- und Landrezionen
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Die Betrachtung der Ergebnisse der Tabellen 3-5 gibt einige Hinweise auf

Unterschiede zwischen den Agenturen in der Gestaltung der Aktionswochen. So

sind die Veranstaltungen der L&P-Agentur etwas linger und die Aktionen

durch eine gr613ere Zahl von Veranstaltungen bestimmt als die der ABC- und

der B&M-Agentur. Betrachtet man die Relationen der Veranstaltungstypen·(vgl.

Tab. 4) zueinander, so fallt auf', daB das Verteilungsmuster bet B&M und L&P

nahezu identisch ist. Die ABC-Agentur hat im Vergleich zu den beiden anderen

Agenturen einen deutlich h8heren Anteil von GroBveranstaltungen, zu Lasten

der geschlossenen Veranstaltungen.

Dieser unterschiedlichen Verteilung entspricht auch ein anderes Zielgruppen-

profil. So richten sich die Aktionen der ABC-Agentur deutlich stdrker auf die

Allgemeinbevolkerung, withrend B&M und L&P eher auf spezielle Teilgruppen

der Bev61kerung ausgerichtet sind.

In Ergiinzung zu diesen auf die Berichte gestutzten Ergebnisse werden nachfol-

gend Eindrucke geschildert, die sich aus den Beobachtungen der von uns

begleiteten lokalen Kampagnen der drei Agenturen (vgl. Abschnitt 3) ergaben.

Dabei stellten wir sowohl bet der Planung als auch bet der Durchfilhrung von

Aufkldrungsangeboten agenturspezifische Differenzen fest. Die nachfolgenden

Ausfithrungen basieren teils auf den AbschluBberichten, teils auf Vor-Ort-

Beobachtungen durch die Evaluatoren und auf Aussagen von Agenturmitglte-

dern.

Die Agentur ABC tritt vor den eigentlichen Veranstaltungsserien mit dem

lokalen Gesundheitsamt in Kontakt. In der Folge wird das Konzept der per-

sonalen AIDS-Kommunikation durch Mitarbetter der Agentur den haung vor Ort

schon vorhandenen kommunalen Arbeitskreisen "AIDS" vorgestellt. Die an-

gesprochenen Personen, die in der lokalen AIDS-Prdvention engagiert sind,

haben schon in diesem Stadium der Planung die Gelegenheit, Eigeninitiative

bezuglich der Gestaltung der anstehenden regionalen Aufklilrungsaktion zu

entfalten. Auch im weiteren Verlauf der Aktion werden die in den 6rtlichen

Arbeitskreisen organisterten Mitglieder von dieser Agentur in Vorbereitung wie

Durchfithrung von Veranstaltungsserien besonders stark eingebunden. Die

gesamte Vorlaufzeit bel&uft sich im Schnitt auf 2-6 Monate.

Um die Attraktivitit der lokalen Kampagne fur die Bev61kerung zu steigern,

bemuht sich die Agentur um das Engagement von bekannten Personlichkeiten

4.3 Vorgehen der Agenturen



des offentlichen Lebens. Dabel werden die Kosten anteilig von den drtlichen

Beh6rden und der BZgA getragen. Finanzierungsschwierigketten ergeben sich

mitunter durch den begrenzten Etat der lokalen Einrichtungen. Kitrzungen im

Veranstaltungsprogramm oder sogar ein Ausfall von schon geplanten Aktionen

sind die Folge.

Die Veranstaltungen selbst werden von Gesprichspartnern alleine oder gemein-

sam mit Kooperanten geleitet. Daneben gibt es Veranstaltungen, die im Rahmen

der Aufklarungswoche selbstverantwortlich von Kooperanten durchgefuhrt

werden. Im letzteren Fall stehen die Agenturmitglieder mit ihren koordinieren-

den M6glichkeiten zur Verfugung. Der Kontakt zwischen dieser Agentur bzw.

den Gesprdchspartnern und den drtlichen Kooperanten ist nach unseren Beob-

achtungen sowohl vor als auch wlihrend der Aktion recht intensiv.

Zwei lokale Aufklarungswochen der B&M-Agentur wurden von uns in Nieder-

sachsen begleitet. Im Vorfeld der praventiven MaBnahmen wurden Amtsarzte,

AIDS-Fachkrifte und Vertreter der AIDS-Hilfen aller niedersachsthen Stidte

mit uber 50.000 Einwohnern zu einer zentralen Elnfuhrungsveranstaltung

geladen. Vertreter der Agentur B&M stellten dort ihr Konzept der Aufklarungs-

kampagne vor. Zusittzlich wurde vom Sozialministerium den Gesundheitsilmtern

eine Emprehlung zur Teilnahme an den lokalen Aktionen zugesandt. Ins6fern

geht in der Regel zunachst auch hier das Interesse an Aufklarungskampagnen

von den Gesundheitsamtern aus. Die Agentur kann sich nach unseren In-

formationen nur in wenigen Fallen auf ein hohes Engagement der artlichen

AIDS-Arbeitskreise bet der Gestaltung der Aktionen stutzen. Die lokale AIDS-

Fachkraft ist insbesondere in lindlichen Gebieten meist auf stch allein gestellt

und kann daher zur Organisation dieser lokalen PriventivmaBnahmen nur in

begrenztem MaBe beitragen. Hier stellt die Agentur das Programm in Eigenregie

auf, die AIDS-Fachkraft steuert Wissen uber lokale Strukturen und potentielle

Zielgruppen bel. Die Vorlaufzeit der Veranstaltungsserien betragt nach unseren

Beobachtungen bet dieser Agentur etwa 8 - 10 Wochen.

Ebenso wte die Agentur ABC verfolgt auch die Agentur B&M das Prinzip der

Beteiligung von artlichen Einrichtungen an den Kosten fur die regionalen

Aufklilrungsangebote. Die oben erwithnten Schwierigkeiten treten auch hier auf.

Die Initilerung von regionalen AufklArungsangeboten durch die Agentur L&P

gleicht im wesentlichen den Vorgehensweisen der beiden anderen Agenturen.

Ausgangspunkt ist die Kontaktierung einer lokalen Einrichtung der Gesundheits-

prdvention, in der Regel dem Gesundheitsamt. Weitere Ansprechpartner sind

Vertreter der Gemeindeadministration und falls vorhanden der regionalen AIDS-

19



Hilfe. Die Agentur erhilt dadurch Zugang zu dem potentiellen Kooperantenkreis

vor Ort. Die Motivierung der Kooperationspartner erfolgt zuntichst auf posta-

lischem Wege; es schlieBen sich erste Planungsgespriche durch Agenturmitar-

better mit den interessierten Kooperanten an. Die gesamte Vorlaufzeit fur die

Aktionen betragt etwa 8 - 10 Wochen.

Nach unseren Beobachtungen nimmt die Agentur L&P bei der Feinplanung elmer

lokalen Kampagne, der Programmgestaltung und der Durchfuhrung von An-

geboten eine vergletchsweise dominante Rolle ein. Kooperationspartner werden

bei der Ersteilung des Gesamtprogramms und der Leitung von Veranstaltungen

eher wenig beteiligt, haben aber dennoch die M6glichkeit, ihr Wissen um die

vorhandenen lokalen Strukturen und um den Aufklarungsbedarf von bestimmten

Zielgruppen einzubringen. Den bisweilen auftretenden Wanschen der Kooperati-

onspartner nach einer Folgeveranstaltung kommt die Agentur entweder schon

wahrend der laufenden Aktionstage oder im AnschluB daran nach. Die lokalen

Einrichtungen mussen sich nach unserem Informationsstand nicht an den Kosten

der Aufkl&rungswoche beteiligen.

Die Umsetzung des Programms geschieht im groBen und ganzen bei allen

Agenturen einheitlich. Die Aktion wird jeweils einige Tage vor Veranstal-

tungsbeginn durch die lokalen Medien, Plakate, Tageszeitungen, Radio angekun-

digt und in bezug auf Intention, Personal und Programm der Bevdlkerung

vorgestellt. Auch wihrend der Aktionstage werden die einzelnen Veranstaltun-

gen von der Presse durch verschiedene Veraffentlichungen begleitet. SchlieBlich

sind in einigen 6ffentlichen Einrichtungen Broschuren ausgelegt, aus denen

interessierte Personen weitere Informationen uber die Aufklirungstage entneh-

men k6nnen.

Das Programm als solches besteht aus einer Mischung von zentralen und dezen-

tralen Veranstaltungen, mit den oben bereits berichteten unterschiedlichen

Schwerpunktsetzungen. Regelm ig vertreten sind eine 6ffentliche GroBveran-

staltung zur Er8ffnung und nochmaligen Tellnahmemobilisierung, eine Abschlu0-

veranstaltung. die wahrend der gesamten lokalen Aktion fur die Bev61kerung

zugangliche AIDS-Ausstellung der BZgA und ein Telefondienst zur Beratung und

Information. Am Ende der Aktionswoche werden die beteiligten Kooperanten

regelmiBig zu einer Feedback-Runde eingeladen.

20
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5. Beurtelluniz der AIDS-Aufkltrunastage aus unterschiedlicher Persvektive

Dieser Abschnitt beinhaltet die Ruckmeldungen verschiedener Zielgruppen des

Programms; im einzelnen werden die Reaktionen und Meinungen folgender

Interessengruppen berichtet:

Tellnehmer/Nichtteilnehmer,

Lokale Kooperanten,

Gesprichspartner,

Beobachtung von Veranstaltungen durch die Evaluatoren,

Medien/Presse.

5.1 Teilnehmer und Nichtteilnehmer an der Aktion

Ziel dieser Erhebung war zum einen die Gewinnung einer direkten Ruckmeldung

der Teilnehmer zum Verlauf einzelner Veranstaltungen im Rahmen der

Aktionstage. Teilnehmer von Veranstaltungen in elner Region wurden deshalb

gebeten, unmittelbar im AnschluD an die Veranstaltungen einen Fragebogen

entweder sofort oder m6glichst bald zu Hause auszufullen, um ihn dann in

einem frankierten Umschlag anonym an das Evaluationsteam zuruckzusenden.

Der halbstrukturierte Kurzfragebogen behandelt folgende Themenbereiche:

Soziodemographische Daten der mit dem Bogen erreichten Zielgruppe,
Wissen zum Themenkomplex AIDS und bisherige Informationsquellen zum

Thema;

AnlaB, erinnerte Inhalte und Bewertung der besuchten Veranstaltung;

Kritik und Verbesserungsvorschlige.

Ausgegeben wurden 150 Fragebogen bei 12 ausgewahlten Veranstaltungen. Der

Racklauf betrug N = 81 (54 %).

In einer zweiten Befragung wurden in der Woche nach den Aufkldrungstagen in

derselben Region zufallig angesprochene Nichtteilnehmer (Passanten) in halb-

strukturierter Form interviewt; 51 waren dazu bereit, 10 angesprochene Per-

sonen verweigerten das Gesprich. Diese Erhebung beabsichtigte, weitere

Hinweise daruber zu erhalten, welchen Bekanntheitsgrad die Aufklarungsaktion

in der Bevalkerung erreicht hatte, welche Informationsquellen bezuglich der

AIDS-Problematik in Anspruch genommen werden und welche Kriterien bzw.



Rahmenbedingungen ein Aufklirungsangebot zum Thema AIDS aufweisen mQBte.

damit dieses von den Befragten in Anspruch genommen wurde.

Die jeweiligen Erhebungsinstrumente gleichen sich in einigen Themenschwer-

punkten: in lenen FAllen wird eine Gegenuberstellung der Aussagen von Teil-

nehmern und Nichtteilnehmern vorgenommen. Ein Exemplar des Teilnehmerfra-

gebogens sowle ein Interviewleitfaden fur Nichtteilnehmer findet sich im

Anhang 3.

Die befragten Teilnehmer sind im Mittel 30 Jahre alt (16 bis 69 Jahre); die

21-35jahrigen bilden dabei die graBte Gruppe: 60 % der Befragten sind weiblich;

Angestellte (63 %) und Auszubildende (18 %) sind vergletchsweise am starksten

vertreten (siehe Tab. 6).

Bei der Gruppe der Nichtteilnehmer wurden etwa je zur Halfte Manner und

Frauen interviewt; auch hier stellen die 21-35j4hrigen den Hauptteil der

Befragten. 37 % sind in einem Angestelltenverhiltnis tAtig, 18 % in Ausbildung;

die restlichen Personen verteilen sich in groBer Streuung auf andere Berufs -

gruppierungen.

Tabelle 6:

Geschlecht
ieiblich
minalich

Alter
bia 20

21 -35

36-55
iber 55

Beruf

ingestellter
in Ausbildang
selbstindig
Arbeiter

sonstige

Soziodemographische Daten (Angaben in %)

Teilnehmer lichtteilm.

N. 81 E =51

22

63 55
37 45

28 14
40 51
28 29
4 6

6] 37
18 18

9 16
8 14
2 15



Das Informationsniveau der befragten Teilnehmer zum Themenberetch AIDS

kann als relativ hoch bezeichnet werden. Die Vorstellung uber die epidemiolo-

gische Verbreitung trifft im wesentlichen die aktuellen Zahlen, Cbertragungs-

wege und Infektionsrisiken sind dem weitaus gr ten Teil der Befragten

bekannt. Dennoch sieht die Mehrheit zukunftig Mir sich einen mittleren bis

hohen Informationsbedarf; diesbezugltch werden neben einzelnen Themengebie-

ten hauptsachlich Fragen nach Umgang und Hilfen fur Betroffene und der

Situation von Infizierten genannt. Uber 90 % der Befragten sieht kein (64 %)

bzw. nur ein mittleres (30 %) Risiko der Eigeninfektion.

Auch der gr6Bte Tell der interviewten Nichttellnehmer beurteilt die eigene

Kenntnis uber die Krankheit und deren thematisches Umfeld als gut bis sehr

gut, nur 10 % als unzureichend; eine Oberprufung dieser Selbsteinschittzung

konnte allerdings im Rahmen dieser Studie nicht vorgenommen werden.

Sowohl die befragten Teilnehmer als auch die interviewten Passanten haben

bisher erwartungsgemaB Informationen uber das Problem AIDS dem Fernsehen,

der Druckpresse oder anderen massenkommunikativen Angeboten entnommen

(siehe Tab. 7); nurselten berufen sie sich auf Beratungsgespriche mit Experten

(Arzten, Beratungsstellen etc.).

Tabelle 7:

Fernsehen/Radio

Bisherige Informationsquellen (Angaben in %)

Druckpresse (Tages-
zeitungl

Broschiren/Plakate

Offentl. ¥eranstalt.

Private Gespriche

Berating durch Experten

Literater/Bicher

Teilnehmer

ll= 81

K=260

lichtteiln.

8 =51

K =97

Hehrfachantiorten 111 16glich

23

26 37

24 36

2I 6

13 5

9 9

5 5

2 2

100 100



80 % der Veranstaltungsteilnehmer und etwa ebensoviele der interviewten

Passanten haben in der Vergangenheit keine Aufklarungsaktionen zum Thema

AIDS besucht. Jedoch sehon die danach befragten Teilnehmer in uberwiegender

Mehrheit die Dringlichkeit derartiger Priventionsangebote und beurteilen das

hohe AusmaB der dffentlichen Auseinandersetzung mit dem Thema als der

Bedeutung der Problematik angemessen.

Die Mehrzahl der Teilnehmer wurde zu den Veranstaltungen der AIDS-Aufkl&-

rungswoche Dersdnlich eingeladen (vor allem uber den Arbeitgeber, Verein;

siehe Tab. 8); nur 20 % kommen aufgrund von Presseberichten und 7 % auf-

grund von Bewerbungsmaterialien der Organisatoren (z.B. Plakate, Handzettel).

Tabelle 8:

Arbeitgeber

Verein

Presse

Zugang zu Aufklitrungsveranstaltungen (Angaben in %)

Information durch Bekanate

Naterialien der Organisatoren

N = 81

=8

Knapp die Halfte der Teilnehmer hatte Kenntnis von weiteren Angeboten im

Rahmen der regionalen personalkommunikativen Aktion, war also fiber die

lokale PraventionsmaBnahme informiert.

Zwel Drittel der befragten Passanten hatte von der lokalen Aufklarungsaktion

geh6rt, der weitaus groBte Teil dieser Gruppe (86 %) aber nur global oder

recht diffus (z.B. 'Ich habe gehart, daB Aufklarungstage stattfinden:). Von

diesen zumindest oberflichlich in Kenntnis stehenden Personen erfuhren 61 %

Qber die PrdventionsmaBnahme aus der regionalen Druckpresse und immerhin

22 % von niheren Bekannten, Arbeitskollegen oder von der Schule. Nur eine

sehr kleine Gruppe der Probanden wurde durch die Medien der Organisatoren

(Plakate. Handzettel) auf die personalkommunikative Aktion aufmerksam (6 %),
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ebensoviele hatten zuflillig von der laufenden Kampagne erfahren. Etwa ein

Drittel der Passanten hatte zu dem Zeitpunkt des Interviews uber die zuruck-

liegende lokale Aufkiarungsaktion nichts mitbekommen.

Auf die Wansche und persdnlichen Erwartungen an derartige Aufklarungsveran-

staltungen angesprochen, zeigt sich bet den interviewten Nichtteilnehmern

einerseits ein groBes Bedurfnis nach einer anschaulichen Vermittlung der

medizinischen und epidemiologischen Problematik in kleinen Personengruppen

(39 %), andererseits bekundet ein groBer Tell kein Interesse an AIDS und

entsprechend ausgerichteten Veranstaltungsangeboten (23 %), da man sich

entweder von dem Thema nicht betroffen oder schon ausretchend informiert

filhlt.

Eine Anderung der Lebensgewohnheiten aufgrund der bisherigen Aufklirung

wird von 21% der Teilnehmer berichtet. Anderungen in thren Lebensgewohn-

heiten aufgrund der gerade besuchten Veranstaltung beabstchtigten etwas mehr

als die Hilfte der Befragten vor allem in den Verhaltensbereichen Sexualitat,

Vorsorge bet Blutkontakt und Umgang mit Betroffenen.

Die konkrete Umsetzung der Veranstaltungen findet bei den Teilnehmern

Akzeptanz, ste sind au0erdem zufrieden mit dem Verlauf. Die AtmosphAre

innerhalb der Angebote wird weitgehend als entspannt und offen bezeichnet,

nur eine Minderheit empfindet ste als verkrampft und angespannt. Von allen

positiven Ruckmeldungen bezieht sich der mit Abstand gr6Bte Tell auf die

Durchfuhrung und Gestaltung durch die Gesprachspartner (82 %). Die Mehrzahl

der Teilnehmerruckmeldungen bezieht sich dabel auf die:

1. lockere Art der Gesprachspartner.

2. offene und entspannte Atmosph&re,

3. Mi glichkeit zur Diskussion,

4. gute Information,

(Rangreihe, N = 51).

Entsprechend berichtet auch die Mehrzahl der Teilnehmer, daB die Erwartun-

gen, die sle an die von ihnen besuchte Veranstaltung hatte, erfullt wurden.

Als wichtigste Themen, die in der gerade besuchten Veranstaltung behandelt

wurden, nennen die Teilnehmer Inf'ektionswege und Schutzmdglichkeiten (46 %),
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medizinische Informationen uber die Krankheit (21 %) und psychosoziale bzw.

persantiche Auswirkungen und Hilfen (17 %).

Die wichtigsten Kritikpunkte betreffen vorwiegend organisatorische Aspekte.

Dabei werden die nachfolgenden Aspekte von den Teilnehmern besonders haufig

genannt:

1. Zeit zu kurz,

2. zu wenig Teilnehmer,

3. Kritik an Medien.

4. mangelhafte Bewerbung,

(Rangreihe, N 44).

Die Teilnehmervorschlage zur Verbesserung des Konzepts setzen an deren

positiven Feedback bzw. den Kritikpunkten an. Ein GroBteil der Befragten sieht

keinen Anla0, eine Verlinderung der gerade besuchten Veranstaltung vorzutra-

gen (40 %). Andere Aussagen beziehen sich auf die Organisation (16 %) und die

Durchfuhrung (40 %) von Veranstaltungen, letztere wiederum insbesondere auf

den Einsatz von Medien.

5.2 Die Stcht der Kooveranten

Lokale Kooperationspartner sollen aufgrund threr beruflichen und institutio-

nellen Funktion vor Ort einen Zugang zu den unterschiedlichen Zielgruppen der

Kampagne erm6glichen. Langfristig wird angestrebt, die Kooperationspartner

anzuregen, eine Multiplikatorenstellung einzunehmen.

Zur Befragung der Kooperanten in funf verschiedenen Regionen wurden auf

postalischem Wege Fragebogen verschickt. Gefragt wurde nach (siehe Anhang

3):

Bewertung der Angebote,

Bewertung von Durchfuhrung und Organisation.

Reaktion der Tellnehmer,

weiterer Bedarf solcher Veranstaltungen,

Verbesserungsvorschligen.

Ausgesendet wurden insgesamt N = 107 Fragebogen, der Rucklauf betrug

N = 51. Bet der Interpretation der Kooperantendaten sollte beachtet werden,

daB bel einem R8cklauf von etwa 50 % eine Selektion nach Zufriedenheit und
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positivem Feedback mdglich ist. Zu vermerken ist in diesem Zusammenhang, daB

erwartungsgemaB ein h6herer Rucklauf bel Kooperanten zu verzetchnen war,

die starker in die Organisation der Aufklarungstage eingebunden sind (Gesund-

heitsamt, AIDS-Hilfe u.a.).

In die Auswertung wurden auBerdem N=6 Telefoninterviews und N=4 Vor-

Ort-Interviews mit Kooperanten aus zwei weiteren Regionen einbezogen. Die

dort angesprochenen Inhalte sind den Themenschwerpunkten des bereks oben

angefuhrten Fragebogens angeglichen.

Die Kooperantenstichprobe rekrutiert sich vor allem aus Personen, die in den

Bereichen Schule und Jugendhituser, Gesundheitsamt, Jugendamt und AIDS-Hilfe

tatig sind (siehe Tab. 9). R ickmeldungen kamen aber auch von verschiedenen

Beratungsstellen und caritativen Einrichtungen (N = 6), Justizvollzugsanstalten

(N = 2), Polizei (N = 3) und Krankenhausern (N = 4).

Tabelle 9:

Kooperanten

Zusammensetzung der Kooperantenstichprobe

Schule, Jugendhiuser

Gesundheitsait, Jugendamt,
AIDS-Hilfe

Beratungsstellen, caritative

Einrichtungen

Justizivollzagsanstalt, Polizei

Irankenhauser

Als AnlaB fur thre Teilnahme an den AIDS-Aufklarungsveranstaltungen sehen

die Kooperanten die Notwendigkeit, Informationen zu verbreiten, das Thema

immer wieder neu zu aktualisieren und vor allem Jugendliche als Hauptbe-

troffenengruppe anzusprechen. Fur einige Kooperanten bieten die Aufklilrungs-

tage auch Gelegenheit, thre Institution in der Offentlichkeit bekanntzumachen

und Hemmschwellen abzubauen. Tabelle 10 faBt einige Trends der Fragebogen-

auswertung zusammen.
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Tabelle 10: Bewertung der Veranstaltungen durch Kooperanten

Zufriedenheit mit der

Teilnehmerzabl?

Warden Fragen der Teil-
nehaer beant,ortet?

Aufklinngsveranstaltung
ali instol zur ieiteren

Auseinandersetzung?

Weitere Yeranstaltagen
zum Thema AIDS notiendig?

Zufriedenheit mit der Zu-

saimenarbeit mit Organisa-
toren und Gesprichspartnern

:ustimmung durch

tooperanten in %

Zwei Drittel der befragten Kooperanten auBern sich positiv itber die Anzahl

der Teilnehmer an den durchgefuhrten Veranstaltungen. Insgesamt ist der

gr613te Teil der Kooperanten mit den Veranstaltungen zufrieden. 84 % der

Befragten sind der Ansicht, daB die Fragen der Tellnehmer voll und ganz

beantwortet werden konnten.

Die Reaktionen der Teilnehmer werden weitgehend positiv beschrieben. Inter-

esse, Aufmerksamkeit, Offenheit und rege Diskussionen kennzeichnen nach

Ansicht der erreichten Kooperanten die Veranstaltungen. Immer wieder wird

von jenen betont, daB anfilngliche Unsicherheit und Zuruckhaltung der Teil-

nehmer durch das Verhalten der Gesprachspartner abgebaut werden konnte.

Teilweise kommen aber auch Arger, Angste, Irritationen uber den Inhalt der

Veranstaltungen und das Vorgehen der Gesprachspartner zum Ausdruck.

43 Kooperanten (84 %) meinen, daB die Veranstaltung fur die Teilnehmer

AnstoB zur weiteren Auseinandersetzung mit dem Thema AIDS war. Vor allem

das Interesse der Teilnehmer an Folgeveranstaltungen (Gesprdchskreise

inittieren) und pers6nliche Ruckmeldungen bestatigten den Kooperationspart-

nern diesen Eindruck. Zwei Beratungsstellen betonen explizit eine Zunahme der

Beratungsnachfrage nach den Aufklirungstagen.

In GesprAchen wird von Teilnehmern der Wunsch nach weiteren Informationen

und Veranstaltungen geiuBert. 71 % der Kooperanten betonen deshalb die

Notwendigkeit weiterer Veranstaltungen zum Thema. Ein knappes Drittel der
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Kooperanten glaubt, daB die Bevdlkerung bzw. die Zielgruppe genugend infor-

miert ist und warnen vor Cbersittigungseffekten.

Die Kooperation mit Organisatoren und Gesprachspartnern wird (iberwiegend

positiv beschrieben (64 %). Positiv vermerkt werden in 43 % der Aussagen der

Kooperanten die persanlichen Kontakte zu den Gesprachspartnern, ihre Offen-

heit und Flexibilitat im Umgang mit verschiedenen Personengruppen. Die

ProfessionalitAt der Gesprichspartner schlage stch einerseits in der Planung und

Organisation der Aktionstage nieder. zeige sich andererseits aber auch im

Einfuhlungsvermdgen gegenuber den unterschiedlichen Teilnehmergruppen.

Einige Kooperanten meinen n tzliche Ansti;Be fur die eigene Arbeit bekommen

zu haben.

Etwa ein Drittel der Befragten hat zumindest partielle Kritik an der Zusam-

menarbeit mit den Organisatoren und Gesprachspartnern. Die Hauptgrunde fur

die Unzufriedenheit liegen in unzureichenden Absprachen und mangelnder

Kommunikation. Organisationsmingel beziehen sich vor allem auf die Werbung,

die als unzureichend bezetchnet wird. Durch die gleichzeitige Organisation

verschiedener Aktionstage in zwei Stidten, waren die Gesprdchspartner zum

Teil nicht in der Lage, Aktionsburos stindig besetzt zu halten bzw. gut

eingearbeitete Gesprachspartner fur Vorbereitung und Durchfuhrung der Veran-

staltung einzusetzen. Kritik wird auch an der Durchfuhrung und Methodik

laut. Das methodische und didaktische Konzept wurde fur manche Kooperanten

zu spat bzw. zu wenig erklart. Dadurch kam es zu MiBverstandnissen, zielgrup-

penspezifische Themen wurden zu wenig beachtet, eingesetzte Medien fanden

nicht genug Anklang. Vor allem die Ausstellung wurde von den Kooperanten als

zu steril und zu einseitig empfunden. Kooperanten bedauerten auch die

mangelnde Zeit, gerade bet geschlossenen Veranstaltungen.

Die Verbesserungsvorschl&ge der Kooperanten nehmen meist direkt Bezug auf

die Kritik an den Aufkllirungstagen. Im Vordergrund stehen die Forderung nach

einer publikumswirksameren Ausstellung, intensiveren Bewerbung und anregen-

deren Plakaten, fruheren Ankundigungen, langeren Planungen im Vorfeld,

besseren Abstimmungen zwischen Organisatoren und Kooperanten. Weiterhin

wird der Wunsch nach besserer Abstimmung der Veranstaltung auf die Bedurf-

nisse der Tellnehmer geiuBert. Einige Kooperanten bemingeln die groBe Anzahl

offener Veranstaltungen und plidleren fur die stirkere Gewtchtung von ge-

schlossenen Veranstaltungen, da durch GroBveranstaltungen nur Informationen

vermittelt, aber keine persanliche Betroffenheit ausgeli st wurde. Die mangelnde

Streuung der angesprochenen Zielgruppe sollte nach Meinung einiger Kooperan-

29



ten durch weitere Aufklarungsaktionen verbessert werden. Um einer Obersat-

tigung vorzubeugen, wurde der Vorschlag gemacht, Aufklarungsveranstaltungen

in andere GroBveranstaltungen einzubauen.

5.3 Die Slcht der GesDrichspartner

Die Hauptaufgabe der Gesprachspartner besteht in der Durchfuhrung von

Aufklirungsveranstaltungen vor Ort; sie nehmen daher eine zentrale Funktion

in der Umsetzung der Kampagne ein. Daneben treten sie im Vorfeld von

lokalen Aktionen mit den drtlichen Kooperanten in Kontakt und stehen diesen

auch wahrend der laufenden Aktion beratend zur Verfugung.

Die hier berichteten Eindrucke beruhen auf N =6 halbstrukturierten Interviews

und weiteren informellen Vor-Ort-Gespr&chen mit Gesprachspartnern aller drei

Agenturen. Trotz der geringen Interviewzahl muB davon ausgegangen werden,

daB die Aussagen dieser Gesprdchspartner den Diskussionsstand unter den

Gesprichspartnern relativ gut wiedergeben. Die Interviews wurden anhand eines

zuvor erstellten Leitfadens durchgefuhrt (ein Exemplar findet sich in An-

hang 3). Dieser bezieht sich auf die Inhaltsaspekte 'Einschatzung des Gesamt-

konzepts und Verinderungsvorschlage. Vorgehen und Probleme bei Planung,

Durchfuhrung und Kooperantenmotivation:

Die in den Gesprdchen zum Ausdruck kommenden Trends lassen sich wie folgt

zusammenfassen:

Die Gesprachspartner beurteilen das Konzept der Aufkldrungskampagne
insgesamt positiv. Als Personen, die von auBen in die Regionen kommen,
mhlen ste sich nicht an lokal vorherrschende Hierarchien gebunden und
k6nnen sich daher vergleichsweise frei in den vorhandenen Strukturen

bewegen. Probleme ergeben stch durch die Verschiedenartigkeit der zu

versorgenden Regionen; fur Ortsfremde ist eine erhebliche Vorlaufzeit
notwendig, um die interessierten und zentralen Ansprechpartner zu finden.
Sle wanschen sich daher, den Einsatz von Gesprachspartnerteams auf

kleinere Regionen zu begrenzen und die Planungsphase zu verlangern.

Die Gesprachspartner sind unzufrieden mit Teilnehmeranzahl und Ablauf
von GroBveranstaltungen; nach ihrer Vorstellung sollte dezentralen.

geschlossenen Zielgruppenveranstaltungen graBeres Gewicht eingerliumt
werden. In kleineren spezielleren Teilnehmergruppen besteht gr513erer
Bedarf an Aufkldrung und Beratung, die Gespriichspartner erhalten hier am

ehesten Feedback. Ihrem Verstandnis und ihrer wahrgenommenen Kom-

petenz nach wurden sie uberwiegend Beratungstitigkeit bel entsprechender
Bedarfsanmeldung anbieten woilen. In diesem Zusammenhang wunschen sie
stch auch eine kontinuierliche Supervision und Eigenfortbildung; die
derzeitigen Angebote sind ihrer Ansicht nach unzureichend.
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Obwohl sie die Zusammenarbeit mit den 6rtlichen Gesundheitsimtern
dbereinstimmend als gut bezeichnen, beklagen die Gesprichspartner den

h6chst unterschiedlichen Ausbildungsstand, Einarbeitungszeit und Bela-

stungsgrad sowie zekliche Freir&ume fur die Kampagne der jeweils am Ort

tatigen AIDS-Fachkrafte.

Die Gesprachspartner fordern eine stirkere Einbeziehung in die Planung
der ARGE und der BZgA. Ste bedauern die fehlenden Kommunikationsm6g-
lichkeiten zur BZgA sowie die unllingst abgebrochenen Kontakte zwischen
den beteiligten Agenturen auf Gesprichspartnerebene. Zur Abhilfe schla-

gen sie regelmiBig stattfindende Treffen aller an der AulklarungsmaB-
nahme beteiligten Gruppen wie z.B. BZgA, ARGE, Evaluationsteam etc.

vor.

SchlieBlich kritisieren sie das Fehlen eines Konzepts fur die Ausbildung
und den Elnsatz von Gesprichspartnern 2. (und 3.) Stufe, zumal ihren
Berichten nach das Interesse auf Teilnehmer- und Kooperantenseite groB
ist.

5.4 Beobachtung von Veranstaltungen durch die Evaluatoren

Im Rahmen der Studie wurden von den Evaluatoren N = 38 Veranstaltungen in

vier Regionen anhand eines Protokollbogens teilnehmend beobachtet. Sechs

weitere Angebote, die fur eine Beobachtung ausgewahlt worden waren, fanden

mangels Teilnahme, wegen schlechten Wetters oder organisatorischer Pannen

nicht statt. Die beobachteten Veranstaltungen verteilen sich nach threm Typus

auf 16 geschlossene Veranstaltungen, 17 offene Veranstaltungen und 5

8ffentliche GroBveranstaltungen.

Der vorgegebene Protokollbogen umfaBt mehrere Inhaltsaspekte (siehe An-

hang 3):

- Thematische Inhalte der Veranstaltung
- Methodisches Konzept der Gesprachspartner
- Atmosphare in der Veranstaltung
- Zufriedenheit und Reaktion der Teilnehmer

Kurzbeschreibungen typischer Veranstaltungsablitufe wurden bereits in Abschnitt

1 gegeben.

Die angesprochenen Inhalte bezogen sich vor allem auf Cbertragungswege,

Ansteckungsmdglichkeiten und den Umgang mit Betroffenen. Die Kernbotschaf-

ten Information, Schutz und Solidaritat, wie ste in den konzeptionellen Uber-

legungen der Arbeitsgemeinschaft AIDS-Kommunikation definiert werden,

wurden in den Veranstaltungen thematisiert. Nach dem Urteil der Protokollan-

ten (und Ruckmeldungen von Kooperanten) fand die Auseinandersetzung mit

diesen Inhalten allerdings eher auf einer kognitiven Ebene (rationale Aufkld-
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rung und Informationsweitergabe) und auf einer instrumentellen Ebene (etwa

bei der Vorfuhrung des sachgerechten Kondomgebrauchs) statt. Eine emotional

ausgerichtete Ansprache, die eine Auseinandersetzung mit der eigenen Person,

den eigenen Angsten und anderen intimen Themen bedingt bzw. zur Folge hat,

konnte am ehesten in Veranstaltungen mit begrenzter Teilnehmerzahl (geschlos-

sener Veranstaltungstyp) registriert werden. Dabei wurden von den Gesprichs-

partnern auch andere methodische Zuginge (darstellende Techniken wie z.B.

Rollenspiel, Kleingruppenarbeit) gewahlt. Nach einer kurzen Er6ffnungsphase

zur Einfithrung in den Themenkrets war bei diesen Veranstaltungen eine groBe

Eigenaktivitat der Teilnehmer beobachtbar. Jene nahmen das persanliche

Beratungsangebot gut an und formulierten Themenwansche und Fragen, die

sich auf die jeweils individuelle Privat- bzw. Berufssituation bezogen. Das

eigene Verhalten in bezug auf das Problem und den jeweils Betroffenen wurde

anhand von beispielhaften Alltagssituationen in der Gruppe reflektiert, konkrete

M6glichkeiten zur Veranderung von bestehenden Lebensgewohnhetten erarbettet.

Neben dem methodischen Einsatz von Rollenspiel (4 der 38 beobachteten

Veranstaltungen) und Kieingruppenarbeit (6 der 38 beobachteten Veranstaltun-

gen) bedienten sich die Gesprichspartner allerdings uberwiegend solcher

Hilfsmittel, die zunachst der (personenspezifischen) Aufklarung uber das Thema

dienten; vom Veranstaltungstypus her handelte es sich dabet in der Mehrzahl

um affentliche Veranstaltungen und GroBveranstaltungen. Oft vertreten waren

hier Techniken wie Kurzreferate, unterstutzt durch visuelle Anschauung (Over-

headprojektor), (anonymes) Aufgreifen von Teilnehmerfragen und anschlieBende

Beantwortung in Form einer Pinnwandmoderation. erganzt durch die Auslage

oder das Bearbeiten von Informations- und Demonstrationsmateriallen, weiter-

hin Videospots und Theaterauffuhrungen. Im Vordergrund standen medizinische,

psychosoziale oder epidemiologische Themen. Diskussionen mit Gesprachspart-

nern blteben haung auf einen begrenzten Teilnehmerkreis beschrankt, der sich

in der Regel aus schon Informierten zusammensetzte.

Die Atmosphare der Veranstaltungen war nach Einschatzung der Beobachter

insgesamt offen und entspannt, die Teilnehmer mehrheitlich mit dem Verlauf

zufrieden. Bet etwa der Halfte der beobachteten Angebote sind die Protokollan-

ten der Ansicht, daB eine weitere Auseinandersetzung der Teilnehmer mit dieser

Thematik aufgrund der gerade besuchten Veranstaltung zu erwarten ist. Dieser

Eindruck wird auch durch das Kooperantenfeedback bestatigt (siehe dort). Als

Grunde fur die Teilnahme sehen sle vor allem Neugierde, der berufliche bzw.

vereinsinterne Rahmen entsprechender Angebote, allgemeines Informationsbe-

durfnis und konkrete Fragen.
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Wie schon in Abschnitt 4.3 angedeutet wurde, finden sich bei den drei Agen-

turen unterschiedliche Schwerpunktsetzungen beim Einsatz von Kooperanten.

An Aufklarungsangeboten, die zwar in die lokale Aktion eingebettet sind, aber

vorwiegend von Kooperanten durchgefuhrt werden, nehmen unserem Eindruck

nach vorwiegend Personen teil, die auf ehrenamtlicher Basis schon in der

AIDS-Privention titig sind, sich zumindest aber in der Vergangenheit schon

intensiv mit dem Thema beschaftigt haben. Diese Teilnehmer zeigen dabei ein

sehr starkes Bestreben, ihre bisherige Auseinandersetzung mit dem Problem zu

vertiefen. Veranstaltungen, deren Durchfuhrung vorwiegend in den Hdnden der

Gesprichspartner liegt, erretchen eine hinsichtlich des Informationsniveaus

vergleichsweise heterogene Personengruppe. Mehrere Teilnehmer haben dabei

die Neutralitat der Gesprichspartner als externe Personen positiv hervorgeho-

ben.

In unseren Beobachtungen konnten wir keine Unterschiede bet der Durchfuh-

rung von Veranstaltungsserien in stadtischen und landlichen Regionen fest-

stellen.

5.5 Auswertung der Presseberichte

Prinzipiell kann die Analyse der Presseberichte ein wichtiges Instrument zur

Beurtellung der Aufklarungskampagne darstellen. Die Reaktionen der drtlichen

Presse sind filr die Bekanntmachung der AIDS-Aktionstage von entscheidener

Bedeutung, wie auch Vertreter der Kooperanten immer wieder betonen. AuBer-

dem stellt sie ein wichtiges Kontrollorgan fur die Durchfithrung der Kampagne

durch Agenturen dar.

Die Presseanalyse hat zwet unterschiedliche Vorgehensweisen zur Grundlage:
- Die Evaluatoren selbst fuhrten auf der Basis aller Ausgaben der Badischen

Zeitung zwischen dem 01. August und dem 31. Oktober 1988 eine Pres-

seanalyse in Freiburg durch. In der Totalerhebung wurden insgesamt 28

Presseausschnitte berucksichtigt, die in irgendeiner Form uber die Frei-

burger AIDS-Aufkldrungstage bertchteten.

Die Agenturen sind angehalten, ihren AbschluBberichten eine Presseschau

beizulegen. Es kann allerdings nicht beurteilt werden, nach welchen
Kriterien die Zeitungsberichte zusammengestellt wurden, ob eine selektive
Auswahl getroffen wurde oder ebenfalls von einer Totalerhebung
ausgegangen werden kann. Diese Presseschau mit 383 Artikeln aus ins-

gesamt 17 AbschluBberichten (ohne AbschluBbericht Fretburg) bildet die

Grundlage der zweiten Presseanalyse.
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Die Ergebnisse werden getrennt referiert. da die unterschiedliche Datenbasis

einen direkten Vergleich nicht zulABt. und die Ergebnisse aus o.g. Grund nur

sehr vorsichtig zu verwerten sind.

Presseanalyse in Freiburg

Von den 28 Presseausschnitten sind nur 11 inhaltlich mit den Aufklarungstagen

befaBt. Cber die Hilfte (15) der Presseausschnitte sind reine Veranstaltungshin-

weise, zwei weitere Ausschnitte betreffen das Er6ffnungskonzert. Von den 11

inhaltlich starker mit den Aufkldrungstagen befaBten Artikeln werden in drei

Artikeln die Veranstaltungen ausfilhrlicher angekundigt. Drei Ausschnitte

enthalten ausfuhrliche Berichte uber einzelne Veranstaltungen. drei weitere

setzen sich kritisch bzw. wardigend mit den Aufkldrungstagen auseinander.

In den Veranstaltungshinweisen der Presse werden 80 % der im Aktionspro-

gramm verzeichneten Veranstaltungen angekundigt. ErwartungsgemaB finden

sich keine Hinweise zu geschlossenen Veranstaltungen. Demgegenuber werden

nur uber 13 % (von 68 angekundigten) Veranstaltungen Bertchte ver6ffentlicht,

nur bet 6 % erscheint eine ausfuhrliche Darstellung der Veranstaltung. Im

Analysezeitraum erscheinen drei kritische Hintergrundartikel ('AIDS-Hilfe ubt

Kritik an Aufklikrungsaktion; 'AIDS-Aufklarung fehlgeleitet?', 'Ist die Bahn frei

fur eine bessere AIDS-Bekampfung?'). Im erstgenannten Beitrag uben neben der

AIDS-Hilfe Freiburg auch der Sozialburgermeister und der Arbeitskreis Sucht

Kritik, vor allem an der Finanzierung der Kampagne, zumal z.Zt. am Ort

Schwierigkeiten mit der Finanzierung einer zweiten Stelle fur die AIDS-Bera-

tung bestehen. Ein weiterer Kritikpunkt ist in diesem Artikel der kurze Zeit-

raum, in dem hier Aufkldrung angeboten wird, deren nachfolgende Bedarfs-

deckung dann durch die artlichen Gruppen geleistet werden mu0. Im zweiten

Beltrag wird ebenfalls dahingehend Kritik an der MaBnahme geubt, daB kleinere

ortliche Beratungsstellen und Versorgungseinrichtungen zu kurz kommen. Der

dritte kritische Beltrag gibt das Ergebnis einer Pressekonferenz zu den AIDS-

Aufklilrungstagen in Freiburg wieder, an der Vertreter der Arbeitsgemeinschaft

AIDS-Aufklarung, des Gesundheitsamtes, der AIDS-Hilfe und der Stadt Freiburg

teilgenommen haben. Im Rahmen der Bertchterstattung werden die Freiburger

AIDS-Hilfe, das Gesundheitsamt, die BZgA und die Universitatskliniken als

Veranstalter bzw. Mitveranstalter haufig erwihnt, als Kritiker der Veranstal-

tungen treten die Freiburger AIDS-Hilfe, der Sozialburgermeister der Stadt

Freiburg, Pro Familia und der Arbeitskreis Sucht auf.
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Presseanalyse der AbschluBberichte

Die Analyse der Presseschau aus 18 AbschluBberichten (ohne Freiburg) zeigt ein

ahnliches Bild. Auch hier sind ca. 45 % der Zeitungsartikel reine Veran-

staltungshinweise und Programme der Aufklilrungstage in derjeweiligen Region.

Etwa die Halfte befaBt sich inhaltlich mit den Aktionstagen. Dabei wird in

einem Drittel der Artikel das Konzept der personalkommunikativen AIDS-

Prdvention naher vorgestellt und uber Organisatoren, Veranstaltungspline und

Ziele der Kampagne bertchtet. Der Schwerpunkt inhaltlicher Berichte liegt auf

Besprechungen einzelner Veranstaltungen (60 %); in nur wenigen Artikeln wird

ein Gesamtresumm6 uber die Aufkldrungstage gezogen. Die Presseresonanz ist

dabel zur Halfte positiv, viele berichten aber auch nur in neutraler Form uber

den Ablauf und den Inhalt einer Veranstaltung (37 %). Kritische Berichte sind

sehr selten. Negative Anmerkungen beziehen sich hlufig auf mangelnde Tell-

nehmerresonanz. Der graBte Teil der abgedruckten Presseartikel kann nur als

Nachweis der Aktivitaten der Agenturen dienen. Festzustellen bleibt, daB die

Presse im Rahmen der Kampagne beteiligt wurde. Das AusmaB der Pressearbeit

und die Auswirkungen auf die Durchfuhrung der Aufklirungstage vor Ort kann

jedoch nicht eingeschdtzt werden, insbesondere auch deshalb, weil die Auswahl

der Artikel im AbschluBbericht Tell der Aktivitatendarstellung der berichten-

den Agentur ist. Aus evaluativer Sicht ist eine derartige Presseschau durch die

Agenturen nur von sehr begrenztem Aussagewert.

35



36

6. Analyse und Bewertung des Dokumentationssystems

Die durchfuhrenden Agenturen sind verpflichtet, die Aufklilrungsaktionen in

den einzelnen Regionen auf der Basis einer Protokollierungsanleitung der BZgA

zu dokumentieren (s. Anhang 2). Zuntchst wird dabet eine Beschretbung der

Einsatzorte nach GemeindegrdBe, Grad der Verstidterung, Angebot an Diensten

und angemeldeter zielgruppenspezifischer Bedarf erwartet. Das nachfolgende

Berichtsraster steht einerseits eine Analyse der Ausgangssituation (Bev61ke-

rungsstruktur, Betroffenheit durch AIDS, AIDS-Privention) vor, andererseits

eine Beschreibung fur die Durchfuhrung der Aktion (aktueller Bedarf, Vor-

bereltung der Veranstaltungen, Konzeption, Ablauf und Bewertung durch

Tr&ger). Dat·uberhinaus werden funf Leitfragen fur die Berichterstattung

vorgegeben. Informationsbasis fur dieses Protokoll sind laut Vorgabe Abfrage im

Einsatzort, Erfahrungsbertcht tiber die Kontaktphase, Einsatzberichte der

Gesprachspartner, zusammenfassender Agenturbericht und Abschlupprotokoll

der Kooperationspartner.

Der Bericht der Agentur soll zwei Funktionen erfullen: Zum einen belegt er die

Durchfuhrung des zwischen der BZgA und den Agenturen geschlossenen Auf-

trags (Aktivit&tskontrolle), zum anderen soll er Basisinformationen fur die

Evaluation liefern.

Der inhaltliche Aufbau der Berichte varliert zwischen und auch innerhalb der

Agenturen z.T. erheblich. Die Agenturen L&P und B&M folgen in ihrer Gestal-

tung haung den Leitpunkten:

1. Chronologie der Vorbereitung und Durchfuhrung,

2. Ausgangssituation,

3. Zusammenarbeit mit den Kooperationspartnern,

4. Kooperation mit den 6rtlichen Medien,

Anhang.

Bei den verfugbaren Berichten von ABC war fur uns hingegen keine einheit-

liche Gllederung ersichtlich. Mit variterender Reihenfolge werden dort Themen

wie Ausgangssituation und Vorgeschichte der AIDS-Auf'kldrungstage, Beschret-

bung des Einsatzortes, Presseresonanz und Gesamtbewertung abgehandelt.

Haufig ist der Dokumentation ein Anhang zugefugt, der neben Veranstaltungs-

berichten der Gesprachspartner auch Bewerbungsmateriallen und gegebenenfalls

eine Resonanz der Kooperationspartner enthilt. Die Berichte sind insgesamt
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sehr umfangreich, insbesondere der Anhangteil, vor allem durch die Ausfithr-

lichkeit der Erfahrungsberichte der Gesprachspartner und den teilweise mitauf-

genommenen Pressespiegeln. Der Gesamtumfang eines Dokumentationsberichts

betrigt im Mittel etwa 100 - 250 Setten. Dabet werden Veranstaltungszahlen,

Zahl der Kooperationspartner und die Erfahrungsberichte aus Sicht der Ge-

sprachspartner vorgelegt. Das Zustandekommen und die Vollstindigkeit des

gesammelten Materials sind nicht kontrollierbar; es entsteht der Eindruck. daB

im Sinne einer Beweisfuhrung fur intensive Aktivitlit jede mit den Veranstal-

tungen in irgendeinem Zusammenhang stehende Information aufgenommen wird.

Der Aufwand fur diese Dokumentation durfte erheblich sein (dies wird auch in

den Gesprichen mit den Mitarbeitern der Agenturen beklagt). Die Material-

zusammenstellung ermdglicht dem Auftraggeber zwar eine bedingte Kontrolle,

daB die Agenturen den Auftrag vereinbarungsgemaB erfullen, aus Sicht der

Evaluatoren ist das gesammelte Material Mir evaluative Zwecke wenig ergiebig.

Berichte k6nnen in Abhinglgkeit von der durchfuhrenden Agentur und der

Region grob hinsichtlich der Zahl der Aufkldrungstage und der Veranstaltungs-

zahlen verglichen werden. Die Berichte der Agenturen sind hinsichtlich Be-

richtsaufbau und Inhalt so verschieden, daB weitere Vergleiche kaum moglich

sind; innerhalb der Agenturen dagegen gletchen sich die Berichte sehr, was

eine problembezogene Analyse bezogen auf einzelne Regionen erschwert.

Die Erfahrungsberichte der Gesprichspartner zu den einzelnen Veranstaltungen

folgen einem einheitlichen Schema und sind inhaltlich wenig ergiebig; ste

mussen durch ein formalisiertes Protokoll (standardisterter Kurzbericht) ersetzt

werden. Die Bewerbungsmaterialien und das Resumde der Aktionstage bringen

ebenso wie eine Bilddokumentation keinen evaluativen Informationswert. Die in

den Bertchten meist beigelegte Medienresonanz erfordert hohen Zeitaufwand

und ergibt vergletchsweise wenig neue Informationen (s. Abschnitt 5.5). Die

Kriterien fur eine evtl. vorgenommene Auswahl der Berichte bleiben offen, das

AusmaB bzw. die Qualitat der Pressearbeit als wichtiger Bestandtell der Aktion

ist uber diesen Weg nicht einschatzbar; einige Bettrage tauchen in verschie-

denen Zeitungen auf, einige Beitrige werden von den Gesprachspartnern selbst

geschrieben; inhaltliche Beitrage mit bewertenden Stellungnahmen, die zu

weiterer Aufklarungsarbeit beitragen oder die Aktion kritisch begleiten, finden

sich eher selten.

Fur einen Einsatz und eine adiquate Analyse der Berichte im Rahmen der

Evaluation muB fur alle drei Agenturen eine einheitliche Gliederungsstruktur

der Berichte gefunden werden, der Umfang der Berichte reduziert und die
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Auswertbarkeit durch Standardisierung erh8ht werden. Im einzelnen muB in

Zusammenarbelt mit der BZgA und den Agenturen das Berichtsraster auf der

Basis folgender Primissen diskutiert werden:

- Pritzise Beschreibung der Ausgangssituation (soziostrukturelle Beschreibung
der lokalen Gegebenhetten, der praventiven Angebote und der bisherigen
AIDS-Aufkldrung in der Region. siehe auch Projekt Riemann/BMFT2).

prazise Beschreibung der Gewinnung von Kooperationspartnern bzw. dem

Vorgehen vor Ort incl. dabel auftretender Probleme,

maximal zweiseitiges Protokoll des AbschluBtreffens mit Kooperationspart-
nern, gegliedert und differenziert nach positiver und negativer Ruck-

meldung,

Auflistung aller geplanten und aller stattgefundenen Veranstaltungen mit

Teilnehmerzahlen, mit Nennung der potentiellen und tatsachlich gewon-
nenen Kooperationspartner (Adressen),

nicht befriedigter Bedarf an weiteren Veranstaltungen,

Kurzbeschreibung der Veranstaltungstypen, Durchfuhrung durch Gesprichs-
partner, durch Kooperationspartner oder andere Personen,

Vorgehen und Probleme bei der Ansprache von Zielgruppen.

standardisierter Kurzbericht zu den einzelnen Veranstaltungen durch die

Gesprachspartner (s. Formblatt BZgA),

Vorlage der Berichte innerhalb von zwei Monaten nach AbschluB der

Aktion.

In Gesprachen mit dem Auftraggeber wird zur Zeit ein Dokumentationsraster

erstellt, was den Erfordernisse der BZgA, der Agenturen und der Evaluatoren

entspricht. Das Raster soil mit Beginn der evaluativen Hauptstudie eingesetzt

werden.

2 Riemann, K: Erfahrungen in der allgemeinen Prilvention zur Optimierung
der gemeindebezogenen Versorgungsstrukturen der AIDS-Pravention.
Forschungsantrag 1989.
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7. Zusammenfassende BewertunR

Der Auftrag zur vorliegenden Studle beinhaltet die Erarbeitung eines Evalua-

tionskonzeptes fur die personale AIDS-Kommunikation, die evaluative Beratung

der Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklfirung und die deskriptive Evalua-

tion der bisherigen personalen AIDS-Kommunikation. Das Evaluationskonzept

wurde in Form eines Projektantrags im Junt 1989 vorgelegt. Dieses Evalua-

tionsprojekt wurde in der beantragten Form vom Bundesministerium fur Jugend,

Famille, Frauen und Gesundheit gebilligt, die Freiburger Arbeitsgruppe ist ab

November 1989 mit der Evaluation der personalen AIDS-Kommunikation be-

auf'tragt. Dank der inhaltlichen und organisatorischen Unterstutzung der

Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung ist damit eine kontinuierliche

Evaluation der Aufkldrungskampagne gewahrleistet.

Der vorliegende Bericht beschreibt die Vorstudie zu dieserjetzt zu beginnenden

Hauptstudie. Die Zugangswege fur die Datenerhebung konnten geklart, die

Instrumente entwickeit und getestet, das Design auf seine Anwendbarkeit

geprlift sowie Art und Umfang der Fragestellungen prazisiert werden. In dieser

Zusammenfassung werden die Evaluationsergebnisse nicht noch einmal darge-

stellt, sondern einige SchluBfolgerungen aus dieser ersten Evaluationsphase

gezogen.

Die Deskription ausgewahlter Aufkllrungstage sah methodisch drei unterschied-

liche ZugAnge vor: Neben einer Analyse und Bewertung der AbschluBdokumen-

tationen der Agenturen (1) wurde durch die Evaluatoren eine teilnehmende

Beobachtung von Aufklarungstagen (2) vorgenommen und alle wesentlichen

Interessengruppen der Kampagne mit Fragebogen oder Interview (3) unter-

sucht.

Die regionalen Aufklarungsaktionen dauern im Schnitt 10 Tage, bei den Veran-

staltungstypen uberwiegen geschlossene Veranstaltungen; neben einer Ansprache

der Allgemeinbevdlkerung werden insbesondere Jugendliche als spezielle Ziel-

gruppe gewahlt. Weitere Zielgruppen sind i. d. R. abhingig vom gewihlten

Zugang bzw. erretchten Kontakt mit Kooperationspartnern. Bedeutende Un-

terschiede zwischen Stadt- und Landregionen lassen sich nicht finden, die

Kampagne sieht hier allerdings weder konzeptionell noch im konkreten Vor-

gehen eine Differenzierung vor. Die Agenturen fuhren die Aufklarungstage am

Ort i. d. R. inhaltlich einheitlich am vorgegebenen Konzept orientiert durch.

Unterschiede im Vorgehen der Agenturen betreffen v. a. Art der Veranstaltung



und Dominanz bzw. Regie durch die Agenturen. Inhaltliche Grunde fur dieses

Vorgehen in Abhlingigkeit von der Einsatzregion bzw. den erretchten Koopera-

tionspartnern lassen sich aus unserer Sicht nicht finden. Hier ware eine

Intensivierung des Erfahrungsaustausches hinsichtlich Vorgehen und Gewinnen

von Kooperationspartnern zwischen den Agenturen wunschenswert.

Der AbschiuBbericht der Agenturen, die Aussagen von Kooperationspartnern und

die Beobachtungen der Evaluatoren deuten darauf hin, daB insbesondere die

Vorbereitung der Aufkllrungstage noch optimiert werden kannte. Die Dokumen-

tation im Abschluf3bertcht ist insgesamt fur eine Evaluation ungeeignet, dies

betrifft insbesondere die Regionalanalyse und die Gewinnung der Kooperations-

partner. Ste bedeutet einen erhebllchen Aufwand fur die Agenturen im Sinne

eines Leistungsnachweises. Fur die kunftige Evaluation ist in Zusammenarbeit

mit der Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufkltrung eine Neukonzeption des

AbschluBberichts geplant, die in der Hauptstudie Verwendung finden soll.

Die Resonanz bel Teilnehmern und Kooperationspartnern ist uberwiegend

positiv. Vorbehalte gegen und Kritik an der Aktion auf seiten der Koopera-

tionspartner sind unabhingig von der Qualitat und vom Ablauf der einzelnen

Veranstaltungen; sie betreffen einerseits gesundheitspolitische Fragen (Triger

der AIDS-Prilvention, Prdventionskonzept), andererseits organisatorische MAn-

gel bet der Planung und Durchfuhrung der Gesamtaktion (zettliche Planung,

Vorlauf, Ankundigung der Veranstaltungen). Elne lingere Vorlaufzeit zur

Vermeidung solcher Probleme wird oft vorgeschlagen, insbesondere die Analyse

dieser Vorbereitungszeit und die Auswahl bzw. die Gewinnung der Koopera-

tionspartner sowie deren Stellung in der regionalen Praventionsstruktur sind

zentrale Themen der kunftigen Evaluation. Kritik finden daruber hinaus haufig

die GroBveranstaltungen. deren Funktion jedoch in einer Werbung fur die

Aufklarungskampagne gesehen wird. Die Gesprilchspartner sehen sich starker in

der Rolle des Beraters in kleinen. intensiven Gruppen und die Teilnehmer geben

ebenfalls den geschlossenen Veranstaltungen ein positives Feedback. Haupt-

problem wird in der kurzen Zeitdauer und einer angenommenen nur kurzfri-

stigen Wirkung der Veranstaltungen gesehen, was die Frage des Auf'klarungs-

und Beratungsbedarfs nach Ende der Aktion aufwirft. Es besteht der Eindruck,

daB die Kooperationspartner ratlos zuruckgelassen werden. Hier sind Konzepte

zu entwickeln und in die Kampagne zu integrieren, wie lokal angeregte Ini-

tiativen und kooperierende Institutionen kunftig (AIDS-)prdventiv versorgt

werden.
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ANHANG 1

Beispiele fur Veranstaltungstypen



Beschreibung einzelner Veranstaltungstyven

Nachfolgend werden einige Veranstaltungen auf der Basis der von den Evalua-

toren angefertigten Veranstaltungsprotokolle beschrieben. Diese Beispiele die-

nen der Illustration des Ablaufs und der Inhalte der Veranstaltungen; aus-

gewithlt wurden Beispiele fur alle drei Veranstaltungstypen. Die Berichte sind

als subjektive Schilderungen der Evaluatoren anzusehen.

Offentliche Veranstaltunzen

Beispiel 1: Jahrmarkt der Moglichkeiten
(13.09.88, 11 - 17 Uhr)

Freiburger Rathausplatz

Zum sog. Jahrmarkt der Mdglichkeiten auf dem Freiburger Rathausplatz hatten

sich in empfindlich kuhler Witterung neben den Gesprachspartnern mit einem
Info-Zelt verschiedene Beratungsstellen und psychosoziale Einrichtungen mit
Info-Standen eingefunden: Freiburger AIDS-Hilfe e.V., Gesundheitsamt Freiburg,
Pro Familia Freiburg e.V., Psychosoziale Beratungs- und Behandlungsstelle fur

Alkohol- und Drogenprobleme des Badischen Landesverbandes gegen die Sucht-

gefahren e.V., Stadtbibliothek. Die einzelnen Einrichtungen hielten ihr In-

fomateriai bereit und standen persdnlich zur Beantwortung von Fragen und f(ir

Gesprdche zur Verfugung. Klassische Muslk und die Trommler der Stadtischen

Bithnen Freiburg sorgten fur musikalische Auflockerung. "Mal Dein Bild von

AIDS", Risikoeinschitzung mit roten Punkten an vorbereiteter Tafel, Infomate-
rial der BZgA, Videos und anderer Medieneinsatz sollten das Interesse der

Passanten an der Aktion wecken. Die Gesprdchspartner standen zur Diskussion
und zur Beantwortung von Fragen zur Verfugung. Nach dem Eindruck der

Beobachter wurde diese Veranstaltung von der Bevalkerung nur sehr zuruckhal-
tend angenommen; ffir die alteren Burger mag der Aufforderungscharakter nicht

ganz adaquat gewesen sein; noch am ehesten wurden die Videovorfuhrungen
aufmerksam verfolgt; intensive Gespriche zwischen Burgern und Gesprichspart-
nern bzw. Mitarbeitern der Beratungsstellen kamen nur selten zustande.

Beisgiel 2: Szenische Lesung "Gibt es Tiger im Kongo" - Emmendinger
Volkshochschule (17.10.88, 20 - 22 Uhr)

Trotz einer geringen Besucherzahl fuhrte die Theatergruppe das Stuck auf. Es

handelte sich dabel um Szenen mit zwet Schriftstellern, die Gedankenspiele
zum Thema Vertrauen, Ansteckungsgefahr, HIV-Test und Ahnliches durchspielten

und sich mit der Frage beschaftigten, wie ste thren Familien die HIV-Infektion
mitteilen wilrden. Die im AnschluB an das Stuck vorgesehene Diskussion fand

nicht statt: es waren nur vier Zuschauer geblieben. Diese hittten dann drei

Schauspielern, funf Gesprachspartnern und einem externen Beobachter gegen-
ubergesessen. Die Kommunikationspartner kummerten sich um die einzelnen
Besucher und fuhrten kurze Gesprdche. Woran es lag, daB an diesem Abend so

wenige Zuschauer gekommen waren, konnte nicht gekldrt werden.



Offene Veranstaltungen

Beisplel 1: Schuler-Aktionstag in Freiburg (30.09.88, 15 - 19 Uhr)

Im Stadtgarten von Freiburg wurde an einem Freitagnachmittag ein Zelt

aufgebaut, in dem die Gesprachspartner mit verschiedenen Medien AIDS-Aufkla-

rung anboten. Eine halbe Stunde nach Beginn der Aktion waren nur wenige
Jugendllche anwesend. Die Mehrzahl der Anwesenden waren Gespritchspartner,
Mitarbelter der Freiburger AIDS-Hilfe und des Gesundheitsamtes sowie der
Presse. Die Atmosphire im Zelt entwickelte sich trotz der wenigen Teilnehmer

gut. Den Jugendlichen wurden verschiedene M6glichkeiten geboten, sich thema-
tisch mit AIDS auseinanderzusetzen: Collagen der Traumfrau oder des Traum-

mannes, ein Beziehungshaus bauen, Malaktion und der Film "Noch leb' ich ja"
mit Peter Sieglar. Dieser Film wurde mehrfach wiederholt. lief jedoch meist
ohne Zuschauer. Videos fur Jugendliche wurden im Vorzelt gezeigt. Vor dem
Zelt spielte die Schulerband eines Freiburger Gymnasiums. Man gewann den
Eindruck, daB die Teilnehmer am Aktionstag stch vor allem aus Fans dieser

Schillerband zusammensetzten. Einige wenige Elternpaare und Lehrer waren

anwesend. Bei groBzugiger Schatzung haben max. 100 Teilnehmer diesen

Aktionstag besucht, die verschiedenen Veranstalter mit eingerechnet (Teilneh-
merzahlen laut Liste der Gespr&chspartner 300).

Die Idee des Schiller-Aktionstages war wie auch die eingesetzten Medien gut,
der Aufwand fur zwei bis drei Klassen eines Gymnasiums jedoch kaum gerecht-
fertigt. Schuler aus Haupt- und Berufsschulen oder berufstatige Jugendliche
waren wegen einer nur unzureichenden Bewerbung nicht anwesend.

Beispiel 2: Jugendhaus Emmendingen ( 18.10.88, 20 - 23 Uhr)

Der Beginn der Veranstaltung verz6gerte sich, da zum angesetzten Beginn nur

wenig Teilnehmer anwesend waren. Ein Jugendhausleiter begruBte die anwesen-

den Jugendlichen, die Kommunikationspartner, Vertreterinnen der Stadt sowie
die ortliche Presse. In der kurzen Vorstellungsrunde auBerten besonders die
Stadtratinnen den Wunsch, zu h6ren, was die Jugendlichen zum Thema AIDS zu

sagen haben. Als Einstieg wurde ein Film ("Was kostet die Welt?") gezeigt,
der primir mit dem Thema Jugend und Sexualitdt zu tun haben sollte. Der Film
stammte aus den 70er Jahren und wirkte veraltet. Wohl aus Enttauschung (lber
den Film verlieBen etwa 20 % der Jugendlichen die Veranstaltung. Nach dem
Film wurde in der Cafeteria in kleinen Gruppen uber das Thema AIDS

diskutiert. Die zu Beginn anwesenden Stadtratinnen verlieBen nach und nach
die Veranstaltung. Der zuvor gezeigte Film diente auf Selten der Jugendlichen
eher auf Aufhanger fur Kritik und Unmut denn fur eine Diskussionsanregung.
Nach Gesprachen (lber Infektionsrisiken und der Demonstration der Kondom-
benutzung (ca. eine Stunde) wurde das Video "Noch leb' ich ja" gezeigt.
Allerdings lief das Video neben einer lautstarken Grundsatzdiskussion in der
riumlich benachbarten Cafeteria. Kaum einer der Jugendlichen wollte uber die
Frage "AIDS - Was geht das mich an?" reden, obwohl der Film starke Betrof-
fenhelt ausgelast hatte.

Einige Gesprichspartner kamen mit den interessierten Jugendlichen gut in
Kontakt und wurden offenbar akzeptiert, andere Gesprichspartner wurden

jedoch nicht angesprochen und wohnten der Veranstaltung relativ unbeteiligt
bet.



Geschlossene Veranstaltungen

BeSDlel 1: Gruppenabend mit der Katholischen Landlugendbewegung
Klechlingsbergen (18.10.88, 20 - 22 Uhr)

Die Veranstaltung wurde von 26 Personen ira Alter von 16 bis 26 Jahren

besucht; von dlesen waren 14 weiblich und 12 mannlich. Alle Teilnehmer waren

Mitglieder der ansassigen Landjugendbewegung. Die Veranstaltung wurde von

einem Gesprachspartner und einer Gesprichspartnerin geleitet; zusatzlich war

die AIDS-Beraterin des Gesundheitsamtes anwesend, um bei Bedarf uber Erfah-

rungen bzw. Probleme ihrer Tatigkeit zu berichten.

Die Atmosphare war insgesamt locker und entspannt. Zunachst stellten sich
die Gespritchspartner und die AIDS-Beraterin vor und gaben einen Oberblick

ilber ihre Titigkeit, die Intention und den Hintergrund der AIDS-Aufklirungs-
tage in Emmendingen. Im AnschluB daran wurden einige wesentliche Basisinfor-
mationen im Zusammenhang mit der Infektionskrankheit AIDS gegeben (Ober-

tragungswege, Schutzmaglichketten u.a.). Daraus entwickelte sich ein recht

lebhaftes Gesprach, an dem fast alle Anwesenden beteillgt waren. Zu dlesem

Zeitpunkt hatten die Gesprichspartner eher die Rolle von Diskussionsleitern als

die von Referenten, was von den Teilnehmern sehr positiv aufgenommen wurde.
Nach ca. einer Stunde wurde in allgemeinem Einverstdndnis eine kurze Pause

eingelegt, innerhalb der allerdings die vorausgegangene Diskussion in kleinen

Gesprachsgruppen weitergefuhrt wurde. Nach der Pause wurde den Teilnehmern
das Video "Schauerneigung" vorgefuhrt. welches sich inhaltlich mit der Bezie-

hungsproblematik bet Jugendlichen beschiftigte. Nach Beendigung der Videovor-
filhrung blieb den Gesprachspartnern und den Teilnehmern wegen der fortge-
schrittenen Zeit nur noch sehr wenig Zeit zur Diskussion.

Die Reaktion der Tellnehmer auf diese Veranstaltung war insgesamt positiv.
Dabei wurden insbesondere die Offenheit des Gesprachs und die M6glichkeit
des gegenseltigen Austauschs gelobt. Von elnlgen Teilnehmern wurde die

Videovorfuhrung kritisiert. Sie konnten darin nur wenig Bezug zum Thema
AIDS erkennen und hatten stch ein Video gewunscht, in welchem z.B. Infizierte
oder an- AIDS Erkrankte zu Wort kommen.

Beispiel 2: Information fur Eltern und Erzieher im Kindergarten St.

Elisabeth in Freiburg (19.09.88, 20 -22 Uhr)

Die Veranstaltung wurde insgesamt von 13 Personen besucht; von diesen waren

sechs Erzteherinnen des Kindergartens, eine Gemeinderatin der dortigen
Pfarrgemeinde und sechs Mutter, deren Kinder den Kindergarten besuchten.
Geleitet wurde die Veranstaltung von einer Gesprachspartnerin und einem
Gesprachspartner.

Zundchst stellten sich die Gesprachspartner den Teilnehmern vor und schilder-
ten die Hintergrunde des regionalen Aufkldrungskonzepts. AnschlieBend wurden
die Teilnehmer gebeten. sich kurz den ubrigen vorzustellen, pers5nliche, Sach-
oder sonstige Fragen im Themenfeld AIDS zu auBern und das eigene Interesse

an dem Problem zu schildern. Bereits in dieser Vorstellungsrunde kam zum

Ausdruck, daB die Mehrheit der Teilnehmerinnen vor allem als Mutter an

Informationen uber das Infektionsrisiko ihrer Kinder, bzw. das Infektionsristko
im Kindergarten uberhaupt interessiert waren.

Als sich jeder der Teilnehmer/innen vorgestellt und seine Gedanken zu AIDS
kurz geschildert hatte, wurde von den Leitern vorgeschlagen, ein kurzes
Rollenspiel anhand einer vorbereiteten Situation durchzufuhren und in diesem
Zusammenhang vorhandene Informationsfragen zu behandeln; die Teilnehmer/in-
nen waren damit einverstanden. Es wurden zwet Gruppen gebildet. Jede Gruppe



erhielt dle prinzipiell identische schriftliche Schilderung folgender Situation:
Ein HIV-infiziertes Kind soll in den Kindergarten aufgenommen werden; wie

sollen slch Erzieher/innen des betreffenden Kindergartens verhalten, wie ist
mit den Eltern umzugehen? Jede der beiden Gruppen sollte ein Gesprach
zwischen Erzieherin und elnem gegenuber der Aufnahme dieses Kindes ableh-
nend eingestellten Elternteil in ca. lominutiger Gruppenarbeit vorbereiten.
Danach wurden die vorberelteten Gesprachssequenzenjeweils von zwei Teilneh-
mern der beiden Gruppen gespielt, wodurch stch eine allgemeine Diskussion

entwickelte.

Gegen Ende der Veranstaltung versuchten die beiden Gesprichsleiter, im
Rahmen einer kurzen inhaltlichen Abhandlung uber medizinische Fakten im

Zusammenhang mit AIDS die anfangs von den Teilnehmern formulierten Fragen
zu beantworten.
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Berichtsraster - AbschluBdokumentation
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Dokumentationsraster der BZgA

I. Beschreibungsraster der Einsatzorte

Kriterium

1. GemeindegraBenklassen

2. Grad der Verstadterung

3. Angebot an Diensten

(am Ort)

4. Vorab gemeldeter ziel-

gruppenspezifischer Bedarf:

Auspragung

bis 19.999

20.000 bis 99.999

100.000 und mehr

Ballungsgebiet/GroBstadtbereich

- Mittelpunktorte (Verwaltungssitz,
kulturelles Zentrum, Geschaftszentrum)

13ndliche Umgebung
- darfliche Struktur

niedergelassene Arzte

- Krankenhaus/-hauser

- Sozialstation/en (affentlich, privat)

Beratungsstellen (dffentliche Wohlfahrcs-

verbande, freie Initiative)

- Einrichtungen zur AIDS-Prdvention

- AIDS-Hilfe und/oder andere SH-Gruppen
AIDS-Arbeitsgemeinschaften

- sonstige (z. B. Krankenkassen)

Gibt es am Ort ziel ruppenspezifische
Bedarfsvorstellungen?

(z. B. Jugendliche, Frauen, Ausldnder,

Arbeitnehmer in Betrieben, Homosexuelle,

Drogenabhangige)



II. Berichtsraster

1. Analyse der Ausgangssituation

a) Bevalkerungs-/Bildungsstruktur:

b) "Betroffenheit durch AIDS":

c) AIDS-Prdvention:

- Alter

Geschlecht

berufliche Stellung

(Arbeiter, Angestellte, Beamte,
Selbstandige, Rentner)

- Ant:eil der Auszubildenden

Anteil der Studierenden

Schulen (GS, HS, BS etc.)/
Hochschulen

Einschatzung des Themenschwerpunktes

durch Kooperatinspartner
- Zahl der bekannten Infizierten und

Kranken

- Zahl der Tests/Beratungen
(persanlich/telefonisch)

- Trager der AIDS-Pravention

- Anzahl, Form, Inhalte und Ziel

der bislang durchgefOhrten Aktivi-
taten

Kooperation der Triger

2. Bericht Ober die Durchfuhrung der personalen Kommunikation

a) Aktueller Bedarf:

b) Vorbereitung der Veranstaltungen

- Anforderungen/Erwartungen an per-
sonale Kommunikation

- thematische Schwerpunkte (Oberein-
stimmungen/Oifferenzen)

triger- und berufsgruppenspezifi-
sche Schwerpunkte

zeitliche und thematische Intensi-
t3t der Zusammenarbeit

Initiator der Zusammenarbeit

- Entwickler der Veranstaltungskon-
zepte

- Trager/Durchfuhrer der Veranstal-
tungen



c) Veranstaltungskonzeption

d) Ablauf der Veranstaltung

e) Bewertung der Veranstaltung
durch Trager

III. Leitfragen der Berichterstattung

- Ziele

- Zielgruppen

thematische Schwerpunkte

- Veranstaltungsart/-typ

- einzusetzende Medien

- Einsatz der Gesprdchspartner

- Besucher: Anzahl, Zielgruppen-
spezifitat

zeitliche, thematische, zielgruppen-
spezifische Abweichungen vom ge-

planten Programm

Reaktionen der Besucher auf Themen,

Medien, Gesprachsparter
- Ansatzpunkte fOr die weitere Arbeit

Grad der Zielerreichung

- Anderungsvorschl3ge

- Folgeaktionen
- Interessenten fOr Ausbildung als

Gesprachspartner .2. /3. Stufe

- Gab es gemeinsame Grundlagen bei der Durchfuhrung

der Aktivititen?

- Was hat die Arbeit gefardert, gest8rt, behindert?

- Gab es besondere Probleme und Krisensituationen?

- Wie ist der Grad der Zielerreichung zu beurteilen?

- Welche Perspektiven fOr die Arbeit vor Ort ergaben

sich nach AbschluB der MaBnahmen?



1. Recherche/Abfrage im Einsatzort

(geht in Agenturbericht ein)

zu II. 1 a-c

2. Erfahrungsbericht Ober Kontaktphase zu II. 2 a

(geht in Agenturbericht ein)

3. Einsatzberichte der Gesprachspartner zu II. 2 b-d

(gehen in Agenturbericht ein und
sind Anlage)

4. Zusammenfassender Agenturbericht
(Zusammenfassung der Punkte II. 1 und 2,

unter Beachtung von III.)

5. AbschluBprotokoll der Kooperationspartner zu II. 2 e

IV. Instrumente der Berichtserstellung



ANHANG 3

Erhebungsinstrumente
- Teilnehmerfragebogen

- Lettfaden fur die Interviews mit Nichtteilnehmern

- Kooperantenfragebogen
- Leitfaden fur die Interviews mit Gesprdchspartnern
- Protokollbogen fur die Veranstaltungsbeobachtung



TEILNEHMERFRAGEBOGEN BLATT 1

FRAGEBCGEN

Wievigle Menschen sind Ihrer Ansicht nach derzeit in der SRO m:t

dem HIV-Erreger infizier·c?

C bis 1.000
0 015 10.000
0 bis 100.000

0 mehr als 100.000

C wei G nicht

Welche der falgenden Pericningruppen zdhiert rhrgr Ansicht nach zu

den Haugthetrof-Fanengruocor,/Risikcgrugoeni

0 8 luter
0 Angehdrige (nicht Partner) van HIV-infiziarter, Persanen
C Oragenabhdngige
C Homasexualle
C Persanen unter 30 Jahren

0 Medizinisches Personal

In welchen der falgenden Situaticnen bestaht threr Einschat:ung
nach ain hahes Risikc, sich mit dem HIV-Erregar anlustacken7

0 durch gemeinsames Benutzer: von Zahnburstan und Rasierklingen
C Geschlechtsverkehr mit einer HIV-infizierten Person chne

Kandgmeerutzung .

0 Zurtgenkuls
C gemainsames Benutzen vcn sanitaren Anlagen
C Insektanstiche
C Sazialer Kantakt mit HIV-intiziertan Perscnen: Seruhrung,

Handeschutteln, Wangenkuss

Wil oft haben Sie etwa im letzten halt:en 4abr einen Arzt zur

Seratung clder Sehandl ung auTge,ucht7

0 kein Arztbesuch
C 1-4 Arztbasuche
0 5-a Arztbesuche
0 9-12 Aritbosuche
C menr als 12 Arrtbesuche

Aus welchen Guillen habin Ste Ihre bisherigo Irr·Formation uber AIOS
arhaltin? (Kreuzen Sis bitte die drei wichtigsten ant )

C Berichte in Zeitungen und Illustriertin
C Bilcner
C Fernseh-/Radiasendungan
C Sroschuren van staatlichen Organisatianen
0 Broschuren anderer Crganisationen
0 Gesundheit/amt
C Arzt

C Bgratung bei anderan Organisaciangn
C vartrige
0 Ggegrache mit Sekanntan ader Freunden

Bitte Rackseite· beachtan!

L

.



TEILNEHMERFRAGEBOGEN BLATT 2

SinC Ihrer Beurtailung Mach derartige Informationsveranstaltungen
natwindig7

C ja 0 noin

wie wurden Sig die Atmosahare dir Veranstaltung ainschatzen?

verkramoft/ entscannt/

vorschlasson affen

1 2 3 4 5

Was hat Zhnen an diaser Veranstaltung bisanders gut gefal len7

Was hat Ihnen an dieser Veranstaltung nicht gefallen7

wilche Erwartungen hatten Sia an diego Veranstaltung?

Kanntan Ihre Erwartungen erful l t werd0n7

gar niGht vallstandig

5

3itte RUckleite beachtan!

L_

!

1 2 3 4



LEITFADEN FOR DIE INTERVIEWS

MIT NICHTTEILNEHMERN

PSYCHOLOGISCHES INSnTUT BELFORTSTR. 18 · 0·7800 FREIBUAG

1/ 98 )
  FAT.BERT-LUDWIGS-
UNIVERSITAT FREIBURG
PSYCHOLOGISCHES INSTITUT

la-INISCHE UND

ENTWICKLUNGSPSYCHOLOGIE

1. In Emmendingen fand vom 17.10. bis zum 21.10. eine Aufklarungsaktion zum

Thema AIDS statt. Haben Sie daron gehdrt?

(wenn ja: Was? Woher - Informationsquelle? Warum nicht hingegangen?)

2. K6nnen Sie mir eine oder mehrere Veranstaltungen nenngl, die in diesem Rahmen

stattgefunden hat/haben?

3. Haben Sie selbst schon eine oder mehrere Veranstaltungen besucht?

(wenn ja: Fragebogen aushandigen!)

4. Wie miiBte eine Aufkliirungsveranstaltung uber das Thema AIDS aussehen, welchen

Rahmen muBte Sie haben, damit Sie diese besuchen wiirden?

5. Wissen Sie vielleicht, von wem diese Aufkldrungsaktion veranstaltet wurde?

6. Fiihlen Sie sich uber AIDS und die damit zusammenhingende Problematik gut

informiert?

sehr gut mittel gar nicht

1 2 3 4 5

7. Woher haben Sie bisher hauptsachlich Ihre Information uber das Problem

AIDS bezogen?

.



KOOPERANTENFRAGEBOGEN

Er'RAGEBOGEN ZUR AIDS

Psychologisches Institut
der Universitit Freiburg
Belfortstr. 18
7800 Freiburg

- AUFKLARUNGSAKTION

1. Welche Veranstaltung wurde bei Ihnen durchgefithrt?

2. Konnten die Fragen der
beantwortet werden?

gar nicht

Tellnehmer dieser Aufklirungsveranstaltung

voll und

ganz

5

3. Beschreiben Sle bitte die Reaktion der Teilnehmer in der und auf die

Veranstaltung!

wahrend/kurz danach:

spater:

4. Haben Ste den Eindruck, daB diese Aufklirungsveranstaltung mr die Tellnehmer

AnstoB zur weiteren Auseinandersetzung mit dem Thema war?

0 Ja
0 nein

bitte erlautern:

1 2 3 4



LEITFADEN FUR DIE INTERVIEWS

MIT GESPRACHSPARTNERN

PSYCHOLOGISCHES INSTTTUT · SELFORTS'rR. 18 · 0.7800 FREISUAG

lat 'BA
..

ALBERT-LUDWIGS-
UNIVERSITAT FREIBURG
PSYCHOLOGISCHES INSTITUT

KLINISCj·IE UNO

ENTWICKLUNGSPSYCHOLOGIE

KONZEPT DER VERANSTALTUNGEN

Welche Art Veranstaltungen

wieviele

welche Zielgruppen

Schwerpankne

UNTERSCHIEDE STADT - LAND

Auf dem Land anderes Konzept?

welche spezifischen Probleme tauchen auf

WELCHE ZIELE SIND GESETZT?

Erfolgskriterien

WIE WERDEN KP GEWONNEN?

welche Probleme

wie ist Interesse

I



PROTOKOLLBOGEN FUR DIE

VERANSTALTUNGSBEOBACHTUNG

Name der Veranstaltung:

Ort der Veranstaltung:

Datum: Oauer:

Tei lnehmeranzahl:

Beschreiben Sie bitte kurz die Teilnehmerzusammensetzung,

nach Alter:

nach Geschlecht:

Welche Inhalte wurden in dieser Veranstaltung angesprochen?

Welche Medien, Techniken und sanstige Hilfsmittel wurden von

den Leitern verwendet?

Wie wurden Sie die Atmosphdre der Veranstaltung beschreiben?

verkrampft/ entspannt/
verschlossen offen

1 2 3 4 5

Wie wurden Sia die allgemeine Zufriedenheit der Teilnehmer mit-

dieser Veranstaltung einschatzen?

nicht sehr
zufrieden zufrieden

1 2 3 4 5


